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1. INLEIDING 
 
1.1  Algemeen 

 
De Europese Commissie (Commissie) wil producenten/exporteurs van (land-
bouw)producten de mogelijkheid bieden hun producten buiten de Europese Unie 
(EU) af te zetten tegen concurrerende prijzen ten opzichte van de op de wereld-
markt aangeboden vergelijkbare producten. Om dit doel te bereiken kunnen restitu-
ties worden toegekend bij uitvoer van deze producten uit de EU. 
 
Bij het vaststellen van een restitutie baseert de Commissie zich in principe op het 
verschil tussen de interne marktprijzen in de EU en de prijzen op de wereldmarkt. 
 
De voorwaarden voor het aanvragen, toekennen, uitbetalen en, indien noodzakelijk, 
het terugvorderen van restituties zijn door de Commissie vastgelegd in Verordening 
(EG) nr. 612/2009. Daarnaast kunnen er bijzondere bepalingen per marktordening 
of product zijn vastgesteld. In deze regeling zijn de bepalingen opgenomen die gel-
den voor de producten die onder het HPA ressorteren. 
 
Naast de restitutiemogelijkheden die in deze regeling zijn beschreven, bestaat er 
nog een bijzondere vorm van restitutie. Deze is uitgewerkt in onze losbladige Rege-
ling scheepsproviandering. 
 
De artikelnummers die onder de titels van de hoofdstukken zijn vermeld, verwijzen 
naar de artikelen van Verordening (EG) nr. 612/2009. 
 

1.2 Producten waarop de regeling van toepassing is 
Artikel 1 

 
De regeling is van toepassing op de volgende landbouwproducten, waarvoor in het 
kader van de Gemeenschappelijke Marktordening (Verordening (EG) nr. 1234/2007) 
een uitvoerrestitutie is of kan worden vastgesteld. 
 
• granen, 

• meel, zetmeel, gries, griesmeel, mout en andere producten van eerste graad 
van bewerking van granen (1c- en 1d-producten), 

• zemelen, slijpsel en andere resten van zeven, malen en andere bewerkingen 
van granen, 

• afvallen van maïszetmeelfabrieken, 

• graanmengvoeder, 
• glucose (druivensuiker) en glucosestroop, 
• rijst, 
• gebroken rijst, 

• meel, zetmeel, gries, griesmeel, vlokken en pellets van rijst (1c-producten), 
• beetwortel- en rietsuiker (1701), 
• andere suikers (GN-codes 1702 20, 1702 60 95, 1702 90 71 en 1702 90 95), 
• suikers e.d. (GN-codes 2106 90 59), 
• isoglucose (GN-codes 1702 30 10, 1702 40 10, 1702 60 10, 1702 90 30 en 

2106 90 30), 
• industriële landbouwproducten (non-annexe I producten). 
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1.3 Begripsbepalingen 
Artikel 2 

 
In het kader van deze regeling wordt verstaan onder: 
 
Producten: 
de landbouwproducten, die onder bijlage I van het Verdrag van Amsterdam vallen. 
 
Goederen: 
landbouwproducten, die worden uitgevoerd in de vorm van industriële landbouwpro-
ducten. 
 
Rechten bij invoer: 
de douanerechten en heffingen van gelijke werking en andere belastingen bij invoer 
die zijn vastgesteld in het kader van het gemeenschappelijke landbouwbeleid. 
 
Lidstaat van uitvoer: 
de lidstaat waar de aangifte ten uitvoer (uitvoeraangifte) wordt aanvaard. 
 
Vaststelling vooraf van de restitutie: 
de vaststelling vooraf van het restitutiebedrag op de dag waarop een uitvoer- of 
voorfixatiecertificaat wordt aangevraagd. 
 
Gedifferentieerde restitutie: 
• de vaststelling van verschillende restitutievoeten voor hetzelfde product naar 

gelang van het land van bestemming, of 
• de vaststelling van één of meer restitutievoeten voor hetzelfde product voor 

bepaalde derde landen en de niet vaststelling voor andere derde landen. 
 
Gedifferentieerde gedeelte van de restitutie: 
Is het gedeelte boven op de algemene restitutie. 
 
Uitvoer: 
• de vervulling van de douaneformaliteiten bij uitvoer, waaronder de aanvaarding 

en de verificatie van de uitvoeraangifte, gevolgd door het verlaten van de pro-
ducten van het douanegebied van de EU. 
Als in één uitvoeraangifte verschillende restitutiecodes worden vermeld, wordt 
elke code als een aparte aangifte gezien. 
 

• het bereiken van de volgende "bijzondere bestemmingen": 
a) leveranties voor de proviandering in de EU van: 

i zeeschepen, 
ii marine- en hulpschepen die de vlag van een lidstaat voeren en in volle 

zee opereren, 
iii luchtvaartuigen in gebruik voor het verkeer op internationale lijnen, met 

inbegrip van intracommunautaire lijnen, 
iv boor- en productieplatforms, 

b) leveranties aan in de EU gevestigde internationale organisaties.1 In Neder-
land zijn dit: 

                                        
1 Leveringen aan internationale organisaties komen slechts voor restitutieverlening in aanmerking, 

als voor dezelfde producten, die met het oog op levering aan de internationale organisatie worden 
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 - ESTEC (European Space Technology Centre) in Noordwijk, 
- Gemeenschappelijk Onderzoek Centrum EURATOM in Petten. 

c) leveranties voor in de EU gelegen opslagruimten van internationale in hu-
manitaire hulp gespecialiseerde organisaties en die in derde landen voor 
voedselhulpoperaties worden gebruikt, 

d) leveranties aan strijdkrachten, die zijn gestationeerd op het grondgebied 
van een lidstaat, maar die niet tot deze lidstaat behoren. 
Als in Nederland gelegerde strijdkrachten die tot een andere lidstaat beho-
ren, worden beschouwd: 
- AFCENT (Hoofdkwartier van de Allied Forces Central Europe) in Brun-

sum, 
- STC (Shape Technical Centre) in Den Haag, 
- alle NAVO-strijdkrachten. 
 

Exporteur: 
de natuurlijke persoon of rechtspersoon die producten uitvoert en verzoekt om resti-
tutie. 
 
Voorschot op de restitutie: 
betaling van ten hoogste het restitutiebedrag zodra de uitvoeraangifte is aanvaard. 
 
In het kader van een inschrijving vastgestelde restitutie: 
de restitutie waarvoor de exporteur heeft aangeboden een bepaalde hoeveelheid te 
exporteren en die in het kader van een inschrijving is aanvaard. Deze restitutie 
wordt als vooraf vastgesteld beschouwd. 
 
GN-code: 
een achtcijfercode die aan een product is toegekend volgens de Gecombineerde 
Nomenclatuur (GN). 
 
Restitutiecode/productcode: 
de GN-code gevolgd door vier cijfers ter nadere identificering van het product. 
 
Douanegebied van de Europese Unie (douanegebied): 
de landen en gebieden genoemd in bijlage 1. 
 
Douaneformaliteiten: 
de aanbieding van de producten met de voor de uitvoeraangifte voorgeschreven 
formulieren/documenten, gevolgd door de aanvaarding en verificatie van de aangif-
te, voldoening van eventueel verschuldigde rechten of heffingen en de toestemming 
tot de uitvoer. 
 
Land van bestemming: 
het land of de zone waarvoor de restitutie is aangevraagd; dit moet worden vermeld 
in de uitvoeraangifte. 

 Perifere restitutiezone: 
alle bestemmingen waarvoor hetzelfde gedifferentieerde gedeelte van de restitutie, 
voor zover dat niet gelijk is aan nul, geldt voor een bepaald product, met uitzonde-
ring van de voor dat product in bijlage 10 vastgestelde uitgesloten bestemmingen. 

                                                                                                                

ingevoerd uit derde landen, in de lidstaat waar de organisatie is gevestigd, geen heffingen of rech-
ten moeten worden voldaan. 
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Hinterland: 
een derde land zonder eigen zeehaven, waarvoor gebruik wordt gemaakt van de 
zeehaven van een ander derde land. 

 Uitvoeraangifte 
in de regeling zullen wij het begrip uitvoeraangifte gebruiken, hiermee wordt bedoeld 
de elektronische aangifte bij uitvoer. 
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2 ALGEMENE VOORWAARDEN EN BEPALINGEN 

2.1 Ontstaan van het recht op restitutie 
Artikel 3 

 
Het recht op restitutie ontstaat: 
• bij het verlaten van het douanegebied, als voor alle derde landen hetzelfde res-

titutiebedrag van toepassing is, 
• bij invoer in een bepaald derde land, als bij uitvoer naar dit derde land een ge-

differentieerde restitutie van toepassing is. 

2.2 Overleggen van een certificaat 
Artikel 4 

2.2.1 Algemeen 
 
Door de EU zijn bepaalde verplichtingen aangegaan met betrekking tot de gesubsi-
dieerde uitvoer van landbouwproducten.2 Dit betekent onder andere dat u pas recht 
op restitutie heeft nadat u een uitvoercertificaat hebt overgelegd waarin de restitutie 
vooraf is vastgesteld. 
Dit geldt ook voor leveranties in het kader van voedselhulpacties.3 
 
Deze bepaling geldt niet: 
• als de uitgevoerde hoeveelheden per aangifte gelijk zijn aan of kleiner zijn dan 

de in de Regeling certificaten algemeen genoemde hoeveelheden, 
• voor leveranties aan bijzondere bestemmingen, waaronder scheepsproviande-

ring, 
• voor leveranties aan in derde landen gestationeerde strijdkrachten van de lid-

staten, 
• bij de uitvoer van industriële landbouwproducten. 

2.2.2 Bijzonderheden in geval van productgroepen en categorieën 
 
Een certificaat met vaststelling vooraf van de restitutie kunt u ook gebruiken voor de 
uitvoer van een product dat onder een andere productcode valt. Voorwaarde hierbij 
is dat beide producten onder dezelfde productgroep of dezelfde categorie vallen. In 
dit geval wordt de restitutie betaald die van toepassing is voor het op het certificaat 
vermelde product (de gefixeerde restitutie). 
Als de restitutie voor het werkelijk uitgevoerde product gelijk is aan of hoger is dan 
de gefixeerde restitutie wordt slechts de gefixeerde restitutie uitbetaald. 
 
Als de restitutie voor het werkelijk uitgevoerde product lager is dan de gefixeerde 
restitutie, wordt de restitutie betaald voor het werkelijk uitgevoerde product. Dit be-
drag wordt, behalve als er sprake is van overmacht, verminderd met 20% van het 
verschil tussen de werkelijke restitutie en de gefixeerde restitutie. 
 
Als u een ander product met een lagere restitutie uitvoert naar een bestemming 
waarvoor een lagere restitutie geldt dan voor de aangevraagde bestemming, wordt 
de restitutie betaald voor het werkelijk uitgevoerde product en de werkelijke be-

                                        
2 In het kader van de GATT-Uruguay-Ronde. 
3 GATT-landbouwovereenkomst, artikel 10, lid 4. 
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 stemming. Ook dit bedrag wordt, tenzij er sprake is van overmacht, verminderd met 
20% van het verschil tussen de werkelijke restitutie en de gefixeerde restitutie. In dit 
geval wordt de in hoofdstuk 8.4.1 vermelde a- of b-boete niet toegepast. 
 
De van toepassing zijnde restituties zijn die welke van toepassing waren op de dag 
van aanvraag van het certificaat, eventueel aangepast aan de dag van uitvoer. 

2.3 Aanvragen van uitvoerrestitutie 
Artikel 5 
 

2.3.1 Algemeen 
 
Onder de “dag van uitvoer” wordt verstaan de dag waarop de uitvoeraangifte door 
de douane wordt aanvaard. In de uitvoeraangifte moet zijn aangegeven dat restitutie 
zal worden gevraagd. De uitvoeraangifte kan alleen elektronisch worden gedaan.  
 
De dag van uitvoer is bepalend voor: 
• het toe te passen restitutiebedrag, als de restitutie niet vooraf is vastgesteld, 
• de eventuele aanpassingen van het restitutiebedrag, als de restitutie wel vooraf 

is vastgesteld, 
• de vaststelling van de hoeveelheid, de aard en de kenmerken van het uitge-

voerde product, 
• alle in deze regeling genoemde termijnen. 
 
Elke handeling die dezelfde rechtsgevolgen heeft als het aanvaarden van de uitvoe-
raangifte, wordt hiermee gelijkgesteld. 

2.3.2 Vermeldingen in de uitvoeraangifte 
 
Om voor restitutie in aanmerking te komen moet u in de uitvoeraangifte, naast de 
gebruikelijke gegevens, ten minste de volgende gegevens vermelden: 
• de omschrijving  van de producten overeenkomstig de geldende nomenclatuur, 
• de nettohoeveelheid  of, in voorkomend geval, de hoeveelheid in de meeteen-

heid die voor de berekening van de restitutie noodzakelijk is, 
• voorzover nodig voor de restitutieberekening, de samenstelling  van het pro-

duct of een verwijzing hiernaar, 
• de restitutiecode/productcode , 
• als het uitvoer van industriële landbouwproducten betreft, het TC/VA-nummer  

van de exporteur, 
• voor bepaalde producten, de vereiste bijzondere vermeldingen  (zie hoofdstuk 

2.6.2), 
• als bij de uitvoeraangifte een certificaat wordt overgelegd, het certificaatnum-

mer , 
• indien van toepassing de verklaring “Geen overlading binnen de EG”:, 
• restitutie “ja”, 
• bescheidcode Y010 in vak 44. Hierdoor wordt verklaard dat de producten vol-

doen aan de Europese hygiënevoorschriften. 
 
Als u goederen per container uitvoert, adviseren wij u om altijd het containernummer 
op de aangifte te vermelden, zodat uw restitutieaanvraag sneller afgehandeld kan 
worden. 
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 Als de restitutie € 1000 of meer bedraagt, moet u, naast de bovenvermelde gege-
vens, in vak 44 van de uitvoeraangifte code Y913 opnemen, gevolgd door de restitu-
tievoet die geldt op de dag van vaststelling vooraf van het restitutietarief per 100 kg, 
1000 kg of hectoliter. 
 
Is de uitvoerrestitutie niet vooraf vastgesteld, dan mag u informatie gebruiken van 
soortgelijke producten of goederen waarvoor uitvoerrestitutie is betaald, en die niet 
ouder is dan 12 maanden. 
 
Is de restitutie die u verwacht te ontvangen op uw exportaangifte lager dan € 1000,-, 
dan hoeft u geen restitutievoet op uw documenten te vermelden. In die gevallen 
kunt u volstaan met vermelding van code Y914, gevolgd door:”restitutie minder dan 
€ 1000,-“. 

2.3.3 Aangifte met voorlopige gewichtsvaststelling 
Artikel 5, lid 6 

 
Als u producten in bulk uitvoert en het gewicht alleen exact kan worden vastgesteld 
nadat het vervoermiddel is geladen, kunt u de douane toestemming vragen om een 
vereenvoudigde aangifte te mogen doen. In dat geval kunt u op uw uitvoeraangifte 
een schatting van de netto hoeveelheid opnemen. Onmiddellijk na het laden moet u 
een aanvullende uitvoeraangifte indienen die vergezeld gaat van bewijsstukken 
waaruit de werkelijk geladen hoeveelheid blijkt. 
 
Als u van deze mogelijkheid gebruik maakt, moet u er wel rekening mee houden dat 
de restitutie kan worden aangepast als de schatting te veel afwijkt van de werkelijk 
geladen hoeveelheid. 
 
Er kunnen zich hierbij drie situaties voordoen: 
1. De werkelijke hoeveelheid is minder dan 90% van de geschatte hoeveel-

heid.  
De restitutie wordt betaald voor de werkelijke hoeveelheid verminderd met 10% 
van het verschil tussen de restitutie voor 90% van de geschatte hoeveelheid en 
de restitutie voor de werkelijke hoeveelheid. 
Als de uitvoer plaatsvindt via vervoer over zee of binnenwater kan de restitutie 
worden betaald voor de werkelijk geladen hoeveelheid. Voorwaarde is dat u 
bewijs overlegt waaruit blijkt dat de te weinig geladen hoeveelheid het gevolg is 
van de vervoerwijze of dat één of meerdere andere exporteurs te veel hebben 
geladen. Dit bewijs moet door de vervoerder zijn afgegeven. 

 
2. De werkelijke hoeveelheid is minimaal 90% en maxima al 110% van de ge-

schatte hoeveelheid.  
In dit geval wordt de restitutie betaald over de werkelijke hoeveelheid. 

 
3. De werkelijke hoeveelheid is meer dan 110% van de g eschatte hoeveel-

heid.  
Er wordt restitutie betaald over 110% van de geschatte hoeveelheid. Voor de 
hoeveelheid boven de 110% van de geschatte hoeveelheid wordt geen  restitu-
tie toegekend. 
 
 



 
  Regeling uitvoerrestituties algemeen 

 10 
 

 

 

 

 

 

2.3.4 Plaats van indiening van de aangifte 
Artikel 5, lid 7 en 8 

 
U moet de uitvoeraangifte indienen bij het douanekantoor van uitvoer dat bevoegd is 
voor de plaats waar de producten worden geladen voor het vervoer met het oog op 
uitvoer.4 U moet ten minste 24 uur vóór het begin van het laden bij dit douanekan-
toor van uitvoer melden dat de producten worden geladen. U moet hierbij tevens 
aangeven hoe lang het laden naar verwachting zal duren. De douane kan een afwij-
kende termijn toestaan. Wij adviseren u om vooraf bij het douanekantoor in de regio 
waar u gevestigd bent te informeren naar de concrete toepassing van dit voorschrift. 
 
Als plaats van lading voor het vervoer van producten die bestemd zijn voor uitvoer 
kan worden beschouwd: 
1. voor producten die worden uitgevoerd in containers, de plaats waar de produc-

ten in de containers worden geladen, en 
2. voor producten die worden uitgevoerd in bulk of in zakken, kartons, dozen, 

flessen e.d. die niet in containers worden geladen, de plaats waar deze pro-
ducten worden geladen in het vervoermiddel waarmee zij het douanegebied 
zullen verlaten. 

Het douanekantoor van uitvoer moet in staat worden gesteld om voor het opgege-
ven tijdstip van laden fysieke controles te kunnen verrichten bij uitvoer met restitutie. 
In principe moet minimaal 5% van de uitvoeraangiften waarvoor om restitutie wordt 
verzocht fysiek gecontroleerd worden. Daarnaast moet nog 10% van de uitvoeraan-
giftes waarvoor restitutie wordt verzocht visueel gecontroleerd worden  
 
Controles bij het verlaten van de EU 
Elk douanekantoor van uitgang is verplicht controles op substitutie te verrichten op 
ten minste 8 % van de zendingen waarvoor om restitutie is verzocht. Deze substitu-
tiecontrole wordt verricht aan de hand van de controle-exemplaren T5 (T5) die tege-
lijk met de zending moeten worden aangeboden bij het kantoor van bestemming. 
Doel van deze controle is vast te stellen dat de producten in overeenstemming zijn 
met de goederen zoals omschreven in de uitvoeraangifte. Het douanekantoor no-
teert de bevindingen in vak D van het T5. 
 
Verder moet ten minste 10% van de zendingen waarvoor om restitutie is verzocht 
worden gecontroleerd op de verzegeling. Ook deze controle wordt uitgevoerd aan 
de hand van de T5 documenten. Doel van deze controle is vast te stellen dat de 
aangebrachte zegels niet zijn verwijderd of beschadigd. 

2.3.5 Termijn voor het verlaten van de EU (60-dagentermijn) 
Artikel 7 

 
De producten die met aanspraak op restitutie worden uitgevoerd, moeten uiterlijk 
zestig dagen na het aanvaarden van de uitvoeraangifte in ongewijzigde staat het 
douanegebied hebben verlaten. Onder “in ongewijzigde staat” wordt in dit verband 
ook invriezen of herverpakken van goederen en producten verstaan. Voorwaarde is 
dat de bevoegde douaneautoriteiten hiermee instemmen en dat de (be)handeling 
niet leidt tot indeling onder een andere GN-code. 
                                        
4 Als producten en goederen op verschillende plaatsen worden geladen, het zogenaamde “groepa-

gevervoer”, moet de uitvoeraangifte plaatsvinden bij het douanekantoor dat bevoegd is voor de 
laatste plaats waar de producten of goederen worden (bij)geladen. 
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 Hoeveelheden die als monster zijn genomen en later niet zijn teruggegeven, worden 
geacht te zijn uitgevoerd. 
 
Wanneer als gevolg van overmacht de 60-dagentermijn is overschreden, kunt u een 
verzoek indienen om deze termijn te verlengen. Hoe u dit moet doen kunt u lezen in 
hoofdstuk 9. 

 
2.3.6 Gebruik van het controle-exemplaar T5 (T5) 

Artikel 8 en 9 

 
Om aan te tonen dat de producten het douanegebied hebben verlaten heeft u een 
T5 nodig. U moet het T5 in tweevoud opmaken en tegelijk met de uitvoeraangifte en 
de overige documenten aan de douane overhandigen. Het T5 moet gelijktijdig met 
de goederen bij de douane bij het kantoor van uitgang worden overgelegd om in 
aanmerking te komen voor restitutie. 
 
Het origineel T5 document moet de producten vergezellen en worden overhandigd 
aan de douaneautoriteiten van de plaats waar de producten het douanegebied defi-
nitief verlaten, respectievelijk worden geleverd voor een “bijzondere bestemming”. 
De vakken 33, 103, 104 en eventueel 105 moeten worden ingevuld. Vak 104 moet 
overeenkomstig de in dit vak vereiste gegevens worden ingevuld. Het SAGITTA-
nummer moet worden vermeld in vak 100 van het T5. 
In vak 107 moet u de volgende vermelding aanbrengen: ”Verordening (EG) nr. 
612/2009”.  
Tevens moet u in vak 106 voor de betrokken producten of goederen vermelden: 
code Y913, gevolgd door de restitutievoet die geldt op de dag van vaststelling voor-
af van het restitutietarief. Het gaat hier om het tarief per 100 kg, 1000 kg of hectoli-
ter. Is de uitvoerrestitutie niet vooraf vastgesteld, dan mag u informatie gebruiken 
van soortgelijke producten of goederen waarvoor uitvoerrestituties is betaald, en die 
niet ouder is dan twaalf maanden.  
Is de restitutie die u verwacht te ontvangen op uw exportaangifte lager dan € 1000,- 
dan hoeft u geen restitutievoet op uw documenten te vermelden. In die gevallen 
moet u vermelden: code Y914, gevolgd door “restitutie minder dan € 1000,-“. 
Als u geen  melding maakt van de restitutievoet op het T5 document wordt ervan 
uitgegaan dat de restitutievoet gelijk is aan nul. 
 
Als u goederen per container uitvoert, adviseren wij u om altijd het containernummer 
op het T5 te vermelden, zodat uw restitutieaanvraag sneller afgehandeld kan wor-
den. 
 
Na de vereiste vermeldingen te hebben aangebracht, stuurt de betrokken douane-
dienst het T5 aan de Nederlandse douane terug. De Nederlandse douane stuurt het 
T5 vervolgens naar het HPA. 
 
Het tweede exemplaar  is voor de Nederlandse douane bestemd. 

2.4 Controlebepalingen ingeval van transshipment (o verlading) 
Artikel 10 

2.4.1 Algemeen 
 
Nadat de douaneautoriteiten van het kantoor van uitgang het T5 hebben geviseerd, 
bevinden de producten zich buiten het douanegebied. Er doen zich echter situaties 
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 voor, waarin het gebruikelijk is, of noodzakelijk kan zijn, dat de producten weer te-
rugkeren naar het douanegebied. Hiervan is onder meer sprake als de producten in 
een andere haven binnen de EU worden overgeladen in een schip waarmee de 
producten naar het land van bestemming worden vervoerd. 
 
Als u van deze mogelijkheid gebruik wilt maken, moet u er rekening mee houden dat 
de termijn waarbinnen de producten moeten worden overgeladen, maximaal 28 da-
gen bedraagt. De termijn vangt aan op de eerste dag waarop de producten weer 
binnen het douanegebied worden gebracht. Overschrijding van deze termijn bete-
kent dat u gekort zult worden op de restitutie. 
 
Als blijkt dat de producten langer dan 28 dagen voo r overlading in de EU heb-
ben verbleven, maar uiterlijk binnen zestig dagen n a de aanvaarding van de 
uitvoeraangifte de EU definitief hebben verlaten, w ordt geen korting op de 
restitutie toegepast.  
 
De termijn van 28 dagen voor overlading hoeft niet direct aan te sluiten op de ter-
mijn van 60 dagen waarbinnen de producten het douanegebied moeten hebben 
verlaten. Binnen de termijn mag meerdere malen overlading plaatsvinden, al dan 
niet in verschillende vervoermiddelen. De reden van overlading hoeft niet gemoti-
veerd te worden. 
 
Afhankelijk van het gebruikte vervoermiddel waarmee de producten de EU verlaten 
gelden verschillende regels. U moet de regels toepassen, die gelden voor het trans-
portmiddel waarmee de producten de EU voor de eerste keer  hebben verlaten. 
 
N.B. Ingeval van overlading moet onder “lidstaat va n vertrek” worden ver-

staan de lidstaat waar het T5 geviseerd wordt. 
 
De bepalingen omtrent transshipment zijn niet van toepassing op “scheepsprovian-
dering”. 

2.4.2 De producten verlaten het douanegebied over zee 
 
Als de producten het douanegebied over zee definitief verlaten, zijn er twee mogelij-
ke situaties denkbaar. 
 
Als de producten het douanegebied verlaten zonder dat er sprake is van overlading, 
kunt u dit kenbaar maken door in de uitvoeraangifte tevens de volgende vermelding 
aan te brengen: 
 
“Geen overlading binnen de EG”. 
 
Door middel van deze vermelding verklaart u dat de goederen rechtstreeks naar 
derde landen worden vervoerd. 
 
Het HPA zal deze verklaring wel steekproefsgewijs controleren. Het kan dus voor-
komen dat wij u verzoeken om met (foto)kopieën van vervoerbewijzen aan te tonen 
dat er geen sprake is geweest van overlading binnen de EU. Uit deze aanvullende 
bewijzen moet blijken dat de producten vanuit het douanegebied rechtstreeks naar 
het betrokken derde land zijn vervoerd. De restitutie wordt betaald nadat het bewijs 
is ontvangen en nadat is vastgesteld dat er geen sprake is geweest van overlading. 
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 Als de vermelding ontbreekt, gaan wij er vanuit dat de producten voor overlading 
zullen terugkeren naar de EU. 
 
Als de producten het douanegebied verlaten terwijl er wel sprake is van overlading, 
dan zult u altijd (foto)kopieën van vervoerbewijzen moeten indienen. Uit deze aan-
vullende bewijzen moet blijken dat de periode waarbinnen de producten zijn overge-
laden, niet langer is geweest dan 28 dagen. Als blijkt dat de termijn van 28 dagen is 
overschreden, wordt een korting toegepast op de uit te betalen restitutie. 
 
Wanneer de producten toch direct het douanegebied definitief hebben verlaten, of 
als u abusievelijk bent vergeten de vermelding op te nemen in de uitvoeraangifte, 
kunt u achteraf verklaren dat er geen sprake is geweest van overlading binnen de 
EU. In deze schriftelijke verklaring moet u verwijzen naar de betrokken uitvoeraan-
gifte. Ook deze achteraf afgegeven verklaring zal door ons steekproefsgewijs wor-
den gecontroleerd.  
 
Als de lidstaat van uitgang het T5 pas viseert nadat een vervoerdocument is overge-
legd waarop een eindbestemming is vermeld die buiten de EU ligt, zal de douane de 
volgende aantekening op het T5 plaatsen: 
 
“Vervoerdocument voor bestemming buiten de EG voorgelegd”. 
 
Het HPA zal ook dit steekproefsgewijs controleren. Dit doen wij door de exporteurs 
te vragen bewijsmateriaal in te zenden in de vorm van bijvoorbeeld vervoerbewijzen 
of kopieën of fotokopieën daarvan. Hieruit moet blijken dat de producten vanaf het 
douanegebied daadwerkelijk rechtstreeks naar het betrokken derde land zijn ver-
voerd. 
 
Als bedoelde verklaring op het T5 ontbreekt, wordt aangenomen dat de producten 
voor overlading terugkeren in de EU. In voorkomend geval zullen wij u dus altijd 
vragen om aan te tonen dat de maximale termijn voor overlading (28 dagen) niet is 
overschreden. De restitutie wordt dan ook pas uitbetaald als u dit afdoende heeft 
aangetoond. 

2.4.3 De producten verlaten het douanegebied over de weg, per spoor of via 
binnenwateren 
 
Als goederen over de weg, via het spoor of over binnenwateren worden uitgevoerd, 
wordt de restitutie in principe uitbetaald nadat het geviseerde T5 is ontvangen. De 
aldus uitgevoerde goederen mogen slechts in het kader van doorvoerhandel weer 
op het douanegebied worden binnengebracht. De periode waarin goederen in dit 
kader weer kunnen terugkeren naar het douanegebied bedraagt maximaal 28 da-
gen. 
Als goederen in het kader van doorvoerhandel weer zijn teruggekeerd naar het dou-
anegebied zult u moeten aantonen dat de maximumtermijn van 28 dagen niet is 
overschreden. De restitutie wordt in voorkomend geval dan ook pas uitbetaald nadat 
de vervoerbewijzen zijn overgelegd, waaruit de termijn van overslag blijkt. 
 

2.4.4 De producten verlaten het douanegebied door de lucht 
 
Als goederen door de lucht worden uitgevoerd, wordt de restitutie in principe pas 
uitbetaald nadat het geviseerde T5 is ontvangen. Het T5 wordt door de douane ge-
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 viseerd als een vervoerdocument (Airway bill) wordt overgelegd, waarop een be-
stemming buiten de EU is vermeld. 
Als blijkt dat de goederen, nadat het T5 is geviseerd, voor overlading toch terugke-
ren naar één of meer andere luchthavens binnen de EU, wordt de restitutie slechts 
uitbetaald als de exporteur aantoont dat de goederen voor overlading niet langer 
dan 28 dagen binnen het douanegebied hebben verbleven. 

 
2.5  Communautair douanevervoer 

Artikel 11 

 
In het kader van de vereenvoudigde regeling voor vervoer per spoor/grote contai-
ners kunnen goederen via een andere lidstaat naar derde landen worden vervoerd 
met gebruikmaking van: 
• een internationale vrachtbrief (CIM), 
• een internationaal expresgoedformulier (TI-EX), of 
• een overdrachtsformulier (bij vervoer per “grote containers”). 
 
Als de uitvoeraangifte en het plaatsen onder de regeling in Nederland plaatsvindt, 
moet u, om de restitutie te ontvangen, een T5 overleggen. Hierop moet u in het vak 
“controle van gebruik en/of bestemming” de volgende vermelding aanbrengen: 
 
“Heeft het douanegebied van de Gemeenschap verlaten onder de regeling vereen-
voudigd communautair douanevervoer per spoor of in grote containers”. 
 
In het vak “aantekening douane” wordt door de Nederlandse douane bevestigd dat 
het product onder de genoemde regeling is geplaatst. In dergelijke gevallen vindt de 
betaling (steeds) plaats op voorwaarde, dat het desbetreffende product binnen de 
voorgeschreven 60-dagentermijn het douanegebied heeft verlaten. 
Als het product niet  binnen de gestelde termijn het douanegebied heeft verlaten en 
overmacht niet kan worden aangetoond, stelt het douanekantoor van vertrek ons 
hiervan zo spoedig mogelijk in kennis. U moet de restitutie dan terugbetalen. 
 
Een wijziging van de vervoersovereenkomst die tot gevolg heeft, dat het vervoer 
binnen de EU wordt beëindigd, wordt slechts toegestaan, als: 
• een reeds betaalde restitutie is terugbetaald, of 
• maatregelen zijn genomen, zodat de restitutie niet wordt uitbetaald. 
 
Als de producten, met het oog op uitvoer uit de EU, in een andere lidstaat onder de 
vereenvoudigde regeling per spoor/grote containers worden geplaatst, is ook een T5 
vereist. 
In dit geval moet bij het douanekantoor waar het product onder de regeling wordt 
geplaatst, op de achterzijde in het vak “controle op gebruik en/of bestemming” bij 
“opmerkingen” de volgende tekst worden vermeld: 
 
“Uitgang uit het douanegebied van de Gemeenschap onder de regeling vereenvou-
digd communautair douanevervoer per spoor of in grote containers: 
• Vervoerdocument: 
 - Type: 
 - Nummer: 
• Datum van aanneming ten vervoer door de betrokken spoorwegadministratie of 

betrokken vervoeronderneming:……….” 
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 Visering van deze aantekening wordt gedaan door het douanekantoor waar de for-
maliteiten voor het plaatsen onder deze regeling worden vervuld. 
 
Als producten met het oog op uitvoer uit de EU, in Nederland of in een andere lid-
staat onder de regeling gecombineerd rail-wegvervoer worden geplaatst, is ook een 
T5 vereist. 
In dit geval moet bij het douanekantoor waaronder het spoorwegstation ressorteert 
waar de producten worden overgenomen, op de achterzijde in het vak “controle op 
gebruik en/of bestemming” bij “opmerkingen” de volgende tekst worden aange-
bracht: 
 
“Uitgang uit het douanegebied van de Gemeenschap per spoor, bij gecombineerd 
rail-wegvervoer: 
• Vervoerdocument: 
 - Type: 
 - Nummer: 
• Datum van aanneming ten vervoer door de spoorwegadministratie:…………” 

2.6 Beperking van de restitutieverlening 

2.6.1 Oorsprong van de goederen 
Artikel 12 

 
Er kan slechts restitutie worden betaald voor goederen van communautaire oor-
sprong zijn. Dit betekent dat de goederen geheel en al in de EU zijn verkregen of in 
de EU de laatste ingrijpende be- of verwerking hebben ondergaan. 
 
Daarnaast moeten de goederen zich in het vrije verkeer van de EU bevinden. Pro-
ducten die worden ingevoerd uit derde landen en waarvoor de invoerrechten zijn 
betaald, worden geacht zich in het vrije verkeer van de EU te bevinden. Voor deze 
producten kan echter niet altijd de volledige restitutie worden betaald. Zo kan de 
hoogte van de uit te betalen restitutie bijvoorbeeld beperkt worden tot de betaalde 
invoerrechten. 
 
Voor suikerproducten zoals genoemd in hoofdstuk 1.2 geldt alleen dat deze produc-
ten zich in het vrije verkeer van de EU moeten bevinden. 
 
Voor communautaire goederen die in plaats van invoergoederen worden gebruikt 
voor de vervaardiging van veredelingsproducten (equivalente goederen) wordt geen 
restitutie toegekend. 
 
Als u twijfelt aan het feit of restitutie kan worden verleend, kunt u contact opnemen 
met ons. 

2.6.2 Samengestelde producten 
 
Voor samengestelde producten kan alleen restitutie worden verleend voor de be-
standdelen die zich, ongeacht de oorsprong, in het vrije verkeer van de EU bevin-
den. De bepalingen met betrekking tot de status van elk product kunnen per sector 
worden vastgesteld. 
 
Als bepaalde bestanddelen zich vóór de verwerking tot het betrokken samengestel-
de product in het vrije verkeer bevonden en daarna, uitsluitend als gevolg van de 
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 verwerking niet meer, kan ook voor deze bestanddelen restitutie worden verleend. 
Deze situatie doet zich voor als de Regeling uitvoerrestituties algemeen wordt ge-
combineerd met de Regeling actieve veredeling landbouwgoederen. 
 
De bestanddelen die in aanmerking kunnen komen voor restitutie, zijn: 
• producten van de sectoren granen, eieren, rijst, suiker en zuivel die worden 

uitgevoerd in de vorm van zgn. “industriële landbouwproducten”, 
• witte suiker en ruwe suiker van GN-code 1701, glucose en glucosestroop van 

de GN-codes 1702 30 50, 17020 30 90, 1702 40 90 en 1702 90 50, isoglucose 
van de GN-codes 1702 30 10,1702 40 10, 1702 60 10 en 1702 90 30 alsmede 
bietwortelsuikerstroop en rietsuikerstroop van GN-codes 1702 60 95 en 1702 
90 95, die worden uitgevoerd in de vorm van op basis van groenten en fruit ver-
werkte producten, 

• producten van de sector granen die worden uitgevoerd in de vorm van meng-
voeders, ingedeeld onder GN-code 2309 10 11 tot en met 2309 10 53 en 2309 
90 31 tot en met 2309 90 53. 

 
Onverwerkte granen die zijn ingevoerd uit derde landen komen bij uitvoer niet in 
aanmerking voor restitutie.  

2.6.3 Mengsels en samengestelde partijen 
Artikel 13 

 
Voor mengsels, die zijn ingedeeld onder hoofdstuk 02, 10 of 11 van de GN, kan 
slechts restitutie worden verleend wanneer alle bestanddelen van communautaire 
oorsprong zijn. 
 
Als deze mengsels worden uitgevoerd is het bestanddeel dat ten minste 90% van 
het mengsel uitmaakt, bepalend voor de hoogte van de te verlenen restitutie. 
 
Als geen van de bestanddelen ten minste 90% van het mengsel uitmaakt, is het 
bestanddeel waarop de laagste restitutie van toepassing is, bepalend voor het ni-
veau van de te verlenen restitutie. 
 
Als ten minste één van de bestanddelen niet in aanmerking komt voor restitutie, ook 
wat de oorsprong betreft, wordt voor het mengsel geen restitutie verleend. 
 
Voor de berekening van de restituties voor samengestelde partijen die bestaan uit 
producten van verschillende GN-codes, worden deze producten per GN-code als 
afzonderlijk product beschouwd. 
Dit hoofdstuk is niet van toepassing als voor een mengsel een specifieke bereke-
ningsmethode met betrekking tot de restitutieverlening is vastgesteld. 
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3 GEDIFFERENTIEERDE RESTITUTIE 

3.1 Algemeen 
Artikel 16 

 
Om de uitvoer naar bepaalde landen of zones te stimuleren, al dan niet als gevolg 
van handelsakkoorden, kan de Commissie per bestemming een restitutie vaststel-
len. Dit worden gedifferentieerde restituties genoemd. In bijlage 2 treft u een over-
zicht aan van de zone-indeling in de sectoren granen en rijst. 
 
De voor de aangegeven bestemming of perifere zone geldende restitutie kan pas 
worden betaald, als u heeft bewezen dat de betrokken producten in ongewijzigde 
staat in dat land of de betreffende zone zijn ingevoerd. Met “producten in ongewij-
zigde staat” worden producten bedoeld waarbij op geen enkele wijze blijkt dat deze 
een be- of verwerking hebben ondergaan. Dergelijke producten mogen voor invoer 
wel een behandelingen ondergaan om in ongewijzigde staat te kunnen worden be-
waard.5 Deze behandeling mag dan niet leiden tot een andere indeling in de GN, 
waardoor eventueel een andere (hogere) restitutie van toepassing is. 
Als een product, voordat het is ingevoerd, een be- of verwerking heeft ondergaan, 
dan wordt het toch geacht in ongewijzigde staat te zijn ingevoerd. Voorwaarde is in 
dit geval dat de be- of verwerking heeft plaatsgevonden in het derde land waar alle 
bij de be- of verwerking verkregen producten zijn ingevoerd. 
 
Het product wordt als ingevoerd beschouwd als de douaneformaliteiten, met name 
die voor het innen van de rechten bij invoer, in het derde land zijn vervuld. 
 
Bij het vaststellen van het gewicht waarvoor het gedifferentieerde gedeelte van de 
restitutie kan worden betaald, wordt geen rekening gehouden met de genomen 
monsters. Ook wordt geen rekening gehouden met de door het HPA erkende ver-
anderingen van het gewicht tijdens het vervoer als gevolg van natuurlijke oorzaken. 
Dit betekent dat deze hoeveelheden niet in mindering worden gebracht op de hoe-
veelheid waarvoor het recht op restitutie bestaat. 

 
3.2 Bewijs van invoer 

Artikel 17 

 
Het bewijs dat de douaneformaliteiten bij invoer zijn vervuld, moet binnen twaalf 
maanden nadat de uitvoeraangifte is aanvaard, worden geleverd door het overleg-
gen van: 
 
• het douanedocument, een kopie of een fotokopie daarvan, of een print van ge-

lijkwaardige informatie die elektronisch door de bevoegde douaneautoriteit is 
geregistreerd; die (foto)kopie moet gewaarmerkt zijn door één van de onder-
staande instanties: 

 a. de instantie die het origineel heeft geviseerd, 
 b. een officiële dienst van het betrokken derde land, 
 c. een officiële dienst van een lidstaat in het betrokken derde land (bijvoor-

beeld een ambassade), 
 d. een met de uitbetaling van de restitutie belaste instantie in één van de lid-

staten (in Nederland de productschappen), of 

                                        
5 Verpakken, ompakken, luchten, koelen, invriezen etc. 
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 • een verklaring inzake de lossing en de invoer, opgesteld door een op internati-
onaal niveau in controle en toezicht gespecialiseerde en door een lidstaat er-
kende firma (CTF). Op deze verklaring moeten de datum en het nummer van 
het douanedocument voor invoer zijn vermeld. 

Bovendien moet u in beide gevallen een (foto)kopie van het vervoerdocument over-
leggen. In bijzondere gevallen kan het bewijs geacht worden te zijn geleverd door 
het overleggen van de in bijlage 3 genoemde documenten. 

3.3 De erkende controlemaatschappij (CTF) 
Artikel 18 en 19 

 
In Nederland worden de CTF’s gecontroleerd door de Nederlandse Voedsel- en 
Warenautoriteit (NVWA) van het Ministerie van Economische Zaken, Landbouw en 
Innovatie (EL&I) en erkend door het HPA. Een overzicht van in de EU erkende 
CTF’s kunt u vinden in bijlage 4. 
 
De CTF moet erkend zijn door een lidstaat. De erkenning moet worden aange-
vraagd in de lidstaat waar de CTF statutair is gevestigd en is geldig voor alle lidsta-
ten. In de erkenning wordt vermeld voor welke landen deze geldig is. Als één of 
meer van de voorwaarden niet in acht zijn genomen kan de lidstaat die de erkenning 
heeft afgegeven deze intrekken voor de periode die nodig is om de situatie recht te 
zetten. 
 
Niet alleen de erkende CTF moet zich houden aan bepaalde voorschriften. Ook voor 
de verklaringen inzake lossing en invoer die zij afgeven gelden voorwaarden. 
 
Als u geïnteresseerd bent in de voorwaarden en/of de modellen, dan kunt u deze 
opvragen bij de afdeling Uitvoering Regelingen, team 1, telefoonnummer 070 – 3 
708 507. 

3.4 Vereenvoudigde bewijsvoering bij geringe gediff erentieerde restitutiebedra-
gen 
Artikel 24 

 
U kunt volstaan met een (foto)kopie van het vervoerdocument, zoals genoemd in 
bijlage 3, als bewijs dat het product in het land van bestemming is ingevoerd: 
a) als voor een uitvoerzending het gedifferentieerde deel van de restitutie6 niet 

meer bedraagt dan: 
-- € 2.400,- bij uitvoer naar: 

Albanië, Andorra, Armenië, Azerbeidzjan, Bosnië-Herzegovina, Ceuta en 
Melilla, Georgië, Gibraltar, het eiland Helgoland, Kroatië, Liechtenstein, de 
voormalige Joegoslavische Republiek Macedonië, Marokko, Moldavië, 
Noorwegen, Oekraïne,  Rusland, Servië, Montenegro, Turkije, Vaticaan-
stad, Wit-Rusland, IJsland en Zwitserland, of 
 

-- € 12.000,- bij uitvoer naar een ander derde land, of 
 
b) De haven van bestemming gelegen is in de perifere restitutie zone voor het 

betreffende product.  
 

                                        
6 Zie bladzijde 7. 
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 Voor de perifere restitutiezone geldt dat aan de volgende voorwaarden moet zijn 
voldaan: 

- De producten moeten in containers over zee naar de haven van lossing wor-
den vervoerd. 

- In het vervoersdocument wordt het land van bestemming vermeld, dan wel 
een haven die normaal wordt gebruikt voor het lossen van producten die be-
stemd zijn voor een hinterland. 

- Het bewijs van lossing wordt geleverd overeenkomstig hoofdstuk 3.2. 
 
Naast de reeds bestaande mogelijkheid om gebruik te maken van de bewijsvrije 
marges van € 2.400 en € 12.000, is het ook mogelijk om onder bepaalde omstan-
digheden door middel van Tracking & Tracing (T&T) vast te stellen dat de goederen 
het land van bestemming hebben bereikt. Vooralsnog is deze mogelijkheid toege-
staan voor alle producten en goederen met uitzondering van : 
 
Suiker of suikerproducten  van de GN-codes:  
1701 11 90, 1701 12 90, 1701 91 00, 
1701 99 10, 1701 99 90, 1702 40 10,  
1702 60 10, 1702 60 95, 1702 90 30, 
1702 90 60, 1702 90 71, 1702 90 95,  
2106 90 30, en 2106 90 59 

met bestemming: 
Marokko, 
Algerije, 
Turkije,  
Syrië en Libanon.7 

Tarwe  met GN-code 1001, met bestemming Russiche Federatie, Moldavië, 
Oekraïne, Kroatië, Bosnië-Herzegovina, Albanië, voormalig Joegoslavische Re-
publiek Macedonië, Turkije, Syrië, Libanon, Israël, Egypte, Libië, Tunesië, Alge-
rije, Marokko, Ceuta, en Mellila.7 
Gerst  met GN-code 1003, alle bestemmingen.7 
Haver  met GN-code 1004, alle bestemmingen.7 
Rijst  met GN-code 1006, alle bestemmingen.7 

 
Als u een uitvoerzending splitst met de bedoeling om de verplichting om het bewijs 
van invoer te leveren te omzeilen, vervalt het recht op restitutie, tenzij u één van de 
bewijsstukken zoals genoemd in hoofdstuk 3.2 kunt overleggen. Als dit niet lukt 
moet u het gedifferentieerde deel van de restitutie terugbetalen. 
 
Daarnaast moeten de producten en goederen in containers worden verscheept en 
een zone als bestemming hebben waarvoor één gedifferentieerd restitutieniveau 
geldt (dat niet gelijk is aan nul). 
 
Uitgangspunt van deze mogelijkheid is dat het HPA online in het systeem van de 
rederij kijkt om vast te stellen dat de goederen de juiste plaats van bestemming 
hebben bereikt. Voor u als exporteur kan deze manier van werken een aanzienlijke 
administratieve lastenverlichting opleveren.  
 
Het gebruik van T&T ontslaat u niet van de verplichting in alle gevallen een kopie of 
fotokopie van het vervoersdocument te overleggen. Deze voorwaarde blijft bestaan. 
 
Wilt ook u gebruik maken van T&T, om daarmee op een eenvoudige manier het 
bewijs te leveren dat uw zending is aangekomen op de voorgeschreven plaats van 
bestemming? Doet u dan het volgende: 
 

                                        
7 Met uitzondering van industriële landbouwproducten waarin minder dan 90% van het betrokken product is ver-

werkt. 
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 • Vraag een vergunning aan bij het HPA met behulp van het in bijlage 11 bijge-
voegde aanvraagformulier. Deze vergunning heeft u nodig om mee te mogen 
doen met het hierboven beschreven bewijsregime. 

 
• Vervolgens vraagt u uw containercarrier/rederij om contact op te nemen met het 

HPA, dhr. P.H.M.M. van Dijk, telefoonnummer 070-3 708 456.  
 
• Als een carrier namens u, met het HPA contact opneemt, zullen wij een afspraak 

maken met de carrier voor een audit. Met behulp van deze audit wordt de mate 
van betrouwbaarheid van het Tracking & Tracingsysteem van de carrier vastge-
steld. Als de betrouwbaarheid kan worden gegarandeerd, wordt de carrier in dit 
kader erkend. 

 
• Na afgifte van deze erkenning sluiten u, de carrier en het HPA een overeen-

komst. In deze overeenkomst worden de voorwaarden vastgelegd op basis 
waarvan wij vanaf dat moment uw gegevens in T&T kunnen benaderen. 

 

3.5 Uitbetaling van de restitutie 
Artikel 25 en 26 

 
In principe wordt de hele restitutie uitgekeerd als u het bewijs hebt geleverd dat de 
producten in het land van bestemming zijn ingevoerd. U kunt verzoeken om in eer-
ste instantie de algemene restitutie voor uitvoer naar derde landen uitbetaald te krij-
gen. Dit gebeurt zodra u het bewijs levert dat het product, na het vervullen van de 
douaneformaliteiten, het douanegebied heeft verlaten. Het uit te betalen bedrag 
wordt echter wel verminderd met 20% van het verschil tussen de laagste restitutie 
en de restitutie die geldt voor de in vak 7 van het certificaat vermelde bestemming.8 
 
Als de producten de bestemming niet bereiken kunnen zich, voor wat betreft het 
uitbetalen van het gedifferentieerde deel, de volgende situaties voordoen. 
a) Het product is uitgevoerd naar een bestemming waarv oor een lagere resti-

tutie geldt dan voor de in het certificaat vermelde  bestemming.  
In dit geval wordt in aanvulling op het reeds uitbetaalde deel, een restitutie uit-
betaald die als volgt wordt berekend: 
de restitutie die geldt voor de werkelijke bestemming wordt, behoudens over-
macht, verminderd met 20% van het verschil tussen de restitutie die geldt voor 
de in het certificaat vermelde bestemming en die voor de werkelijke bestem-
ming. 
 

b) Het product is uitgevoerd naar een bestemming waarv oor een lagere resti-
tutie geldt en het uitgevoerde product kent een lag ere restitutie dan de 
gefixeerde restitutie.  
In dit geval wordt de restitutie voor het werkelijk uitgevoerde product voor de 
werkelijke bestemming uitbetaald.9 Dit bedrag wordt, behoudens overmacht, 
verminderd met 20% van het verschil tussen de restitutie die geldt voor het wer-
kelijke uitgevoerde product naar de werkelijke bestemming en de gefixeerde 
restitutie voor de op het certificaat vermelde bestemming. 
 

c) Het product is uitgevoerd naar de op het c ertificaat vermelde bestemming 

                                        
8 Het niet vaststellen van een restitutie voor een bepaald product wordt beschouwd als het laagste 

restitutiebedrag. 
9  Deze situatie doet zich voor als er sprake is van productgroepen of -categorieën. 
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 of een bestemming waarvoor eenzelfde of hogere rest itutie geldt dan voor 
de in het certificaat vermelde bestemming.  
In dit geval wordt het reeds uitbetaalde deel aangevuld tot het restitutiebedrag 
dat geldt voor de in het certificaat vermelde bestemming. 

 
In al deze gevallen moet bij de betaling van het gedifferentieerde deel van de resti-
tutie rekening worden gehouden met de 20% van het verschil tussen de laagst 
fixeerbare restitutie en de restitutie die geldt voor de in het certificaat vermelde be-
stemming, die is ingehouden bij de betaling volgend op de vaststelling van het verla-
ten van het douanegebied. De in hoofdstuk 8.4.1 vermelde a- of b-boete wordt niet 
toegepast. 
 
De in aanmerking te nemen restitutiebedragen zijn de bedragen die geldig waren op 
de dag waarop de certificaataanvraag is ingediend. 
 
Als het product door overmacht een andere bestemming krijgt dan die waarvoor het 
certificaat is afgegeven, kan op uw verzoek de restitutie worden betaald voor deze 
bestemming. U moet dan van het bereiken van de bestemming en van de omstan-
digheden die tot overmacht geleid hebben het bewijs leveren. In dit geval mag de 
restitutie voor de werkelijke bestemming echter niet hoger zijn dan de gefixeerde 
restitutie. 
 
Ten aanzien van uitvoer in het kader van een inschrijving met verplichte opgave 
van de bestemming  geldt op dit punt een specifieke regeling. 
In dit geval wordt het restitutietarief voor die verplichte bestemming welke “normaal ” 
(dus afgezien de inschrijving) geldt, buiten beschouwing gelaten. Met andere woor-
den: in dit geval is de laagste restitutievoet voor de overige bestemmingen be-
palend . 
Als u het product uitvoert met een certificaat dat is afgegeven in het kader van een 
inschrijving in een derde land, en de restitutie is naar bestemming gedifferentieerd, 
moet u naast het bewijs van invoer ook het bewijs leveren dat het product aan de 
inschrijvende instantie is afgeleverd. 
 
In bijlage 5 treft u een aantal rekenvoorbeelden aan van de verschillende situaties 
die zich bij het uitbetalen van gedifferentieerde restituties kunnen voordoen. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
  Regeling uitvoerrestituties algemeen 

 22 
 

 

 

 

 

 4 SPECIFIEKE MAATREGELEN 

4.1 Twijfel omtrent bestemming/wederinvoer 
Artikel 27 

 
In de volgende gevallen vragen wij u vóór de betaling van de restitutie om bewijs te 
overleggen: 
a) Er bestaat ernstige twijfel over de werkelijke bestemming van het product, of 
b) Het product kan weer in de EU worden ingevoerd als gevolg van het verschil 

tussen de restitutie voor het uitgevoerde product en de niet-preferentiële rech-
ten bij invoer voor hetzelfde product op de dag, waarop de uitvoeraangifte wordt 
aanvaard, of 

c) Het concrete vermoeden bestaat, dat het product in ongewijzigde staat of na 
be- of verwerking in een derde land opnieuw in de EU zal worden ingevoerd 
met vrijstelling of verlaging van het invoerrecht. 

 
Uit het bewijs moet blijken dat het product uiterlijk zestig dagen na het vervullen van 
de douaneformaliteiten het douanegebied heeft verlaten. Bovendien moet uit het 
bewijs blijken dat het product: 
• bij niet-gedifferentieerde restitutie , binnen twaalf maanden na het aanvaar-

den van de uitvoeraangifte, in een derde land is ingevoerd of daar een ingrij-
pende be- of verwerking heeft ondergaan, of 

• bij een naar bestemming gedifferentieerde restitutie , binnen twaalf maanden 
na het aanvaarden van de uitvoeraangifte, in ongewijzigde staat in een bepaald 
derde land is ingevoerd. 

 
Het bewijs van invoer moet u leveren zoals beschreven in hoofdstuk 3.2. Wij kunnen 
bovendien aanvullend bewijs vragen waaruit blijkt dat het product in ongewijzigde 
staat op de markt van het derde land van invoer is gebracht of daar een ingrijpende 
be- of verwerking heeft ondergaan. 
 
De aanvullende bewijzen van invoer hoeft u niet te overleggen wanneer, gelet op de 
concrete omstandigheden van de transactie10, het gevaar van wederinvoer zoals 
genoemd in hoofdstuk 4.1, sub b) vrijwel uitgesloten is. Ook als het restitutiebedrag 
voor de uitvoeraangifte niet meer dan € 500,- bedraagt, zijn deze bewijzen niet ver-
eist. 

4.2 Niet verschuldigde restitutie 
 
Wanneer de bevoegde autoriteiten vaststellen dat de restitutie niet verschuldigd is 
moet u de restitutie terugbetalen. Dit is het geval als, zelfs na uitbetaling van de res-
titutie, wordt geconstateerd dat het uitgevoerde product: 
a) is vernietigd of ernstig beschadigd, voordat het in een derde land op de markt 

is gebracht of in een derde land een ingrijpende be- of verwerking heeft on-
dergaan, 

b) twaalf maanden na de uitvoer uit de EU in een derde land nog onder een 
rechtenopschortende regeling valt zonder een ingrijpende be- of verwerking te 
hebben ondergaan, 

c) opnieuw in de EU wordt ingevoerd zonder dat het een ingrijpende be- of ver-
werking heeft ondergaan en het niet-preferentiële recht bij invoer lager is dan 
de toegekende restitutie. 

                                        
10 Het betreft hier met name de vervoerskosten. 
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U behoudt uw aanspraak op restitutie als u in het onder sub a) bedoelde geval kunt 
aantonen dat de uitvoer onder zodanige economische voorwaarden heeft plaatsge-
vonden, dat het product redelijkerwijs op de markt van een derde land kon worden 
afgezet (behalve wanneer het product niet (meer) van gezonde handelskwaliteit was 
voor de invoer in het derde land). 
Ook behoudt u het recht op restitutie als u in het onder sub b) en sub c) bedoelde 
geval kunt aantonen dat de uitvoer heeft plaatsgevonden in het kader van een nor-
male handelstransactie. 
 
Als wordt geconstateerd dat de in bijlage 6 genoemde producten, nadat deze met 
restitutie naar derde landen zijn uitgevoerd, opnieuw in de EU zijn ingevoerd en in 
aanmerking komen voor de toepassing van een verlaagd recht of een nulrecht, 
wordt geen restitutie toegekend of moet de reeds betaalde restitutie worden terug-
betaald. Dit is ook het geval als de producten een be- of verwerking hebben onder-
gaan. Als de uitgevoerde producten echter een zodanige be- of verwerking hebben 
ondergaan, die tot de fabricage van een nieuw product heeft geleid of een belangrijk 
fabricagestadium vertegenwoordigt, behoudt u uw aanspraak op restitutie. 
 
Het bovenstaande is niet  van toepassing als de producten op zijn vroegst twee jaar 
na de dag van uitvoer opnieuw worden ingevoerd. 
 
De boetebepalingen zoals weergegeven in hoofdstuk 8 zijn alleen van toepassing in 
het geval van vernietiging of beschadiging zoals bij sub a) is beschreven. 

4.3 Gezonde handelskwaliteit 
Artikel 28 

 
Een restitutieaanvraag kan alleen worden behandeld als het product op de dag 
waarop de uitvoeraangifte wordt aanvaard van gezonde handelskwaliteit is. Dit is 
het geval als het product in normale omstandigheden en onder de omschrijving zo-
als die in de uitvoeraangifte vermeld staat, in de EU in de handel kan worden ge-
bracht. Als de producten voor menselijke consumptie bestemd zijn, mogen de ken-
merken en de toestand van de producten niet van dien aard zijn dat zij niet of 
slechts gedeeltelijk voor dit doel gebruikt kunnen worden. 
 
Er wordt geen restitutie betaald als bewezen is dat het product, als gevolg van een 
latent gebrek dat later tot uiting komt, niet meer van gezonde handelskwaliteit is. 
Ook als het product niet meer aan de eindverbruiker kon worden verkocht omdat de 
uiterste datum waarop het product mocht worden gebruikt en de datum van uitvoer 
te dicht bij elkaar lagen, wordt geen restitutie betaald. 
 
Als bewezen is dat het product niet meer van gezonde handelskwaliteit is, vóórdat 
de douaneformaliteiten bij invoer in het land van bestemming worden vervuld, mag 
het gedifferentieerde deel van de restitutie niet worden toegekend. Ook wordt er 
geen restitutie verleend wanneer het product de maximaal toelaatbare niveaus van 
radioactiviteit overschrijdt.11 
 
Als de uitgevoerde producten in het land van bestemming aan bijzondere voorwaar-
den moeten voldoen, die niet overeenstemmen met de in de EU geldende normen 
of gebruiken, kan eventueel ook restitutie worden toegekend.12 U moet dan echter 
                                        
11 Deze niveaus zijn beschreven in artikel 3 van Verordening (EEG) nr. 737/1990 van 22 maart 1990. 
12 Met name gezondheids- of hygiënische voorschriften. 
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 wel aantonen dat de producten voldoen aan de door het land van bestemming ge-
stelde voorwaarden. 

4.4 Gevallen waarin geen restitutie wordt verleend 
Artikel 29  en 30 

 
Behalve wanneer u niet (tijdig) voldoet aan één of meer van uw verplichtingen, 
wordt ook geen restitutie verleend voor: 
a) “industriële landbouwproducten” die zijn ingevoerd uit derde landen en die, het-

zij als zodanig, hetzij na be- of verwerking, worden uitgevoerd, 
b) producten, waarvoor een uitvoerheffing of uitvoerbelasting is gefixeerd, respec-

tievelijk is vastgesteld in het kader van een inschrijving, 
c) de bestanddelen van samengestelde producten, waarvoor een uitvoerheffing of 

uitvoerbelasting is gefixeerd, 
d) producten, die aan boord van schepen zijn verkocht of uitgedeeld en aanslui-

tend daarop wederom in de EU kunnen worden binnengebracht met gebruik-
making van de vrijstellingen zoals bepaald in Verordening (EEG) nr. 918/83.13 

 

                                        
13 Het gaat hierbij om producten die deel uitmaken van de persoonlijke bagage van reizigers. 
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5 VOORSCHOTREGELING 
Artikel 31 en 32 

5.1 Verzoeken om voorschot 
Op uw verzoek kan, nadat de uitvoeraangifte is aanvaard, de restitutie die geldt voor 
de opgegeven bestemming (gedeeltelijk) als voorschot worden uitbetaald. Tegelijk 
met het verzoek om de restitutie als voorschot uit te betalen, moet u een zekerheid 
stellen, die 110% van de restitutie bedraagt. 
 
In Nederland kunt u voorschot ontvangen op basis van een elektronische aangifte. 
U kunt dit doen door, “Aanvr. VOORSCHOT JA”, in te vullen. 
 
Door het verzoek om uitbetaling van een voorschot wordt u geacht een voorschot 
voor de totale  restitutie te vragen. U kunt echter ook om een lager bedrag vragen. 
Het voorschot wordt dan berekend op basis van de laagste restitutie die voor het 
betrokken product geldt. Als u gebruik wilt maken van deze mogelijkheid, adviseren 
wij u om contact op te nemen met de afdeling Uitvoering Regelingen, team 1, tele-
foonnummer 070 – 3 708 507. 
Nadat de uitvoeraangifte, door de douane is aanvaard, wordt deze elektronisch naar 
het HPA gezonden. Na ontvangst hiervan zal het voorschot door ons worden ver-
leend, uiteraard op voorwaarde dat u de eerdergenoemde zekerheid heeft gesteld. 
Definitieve verrekening vindt plaats nadat wij het T5 en eventuele aanvullende be-
wijsstukken hebben ontvangen.14 
 
Als de uitvoeraangifte wordt gedaan bij een douanepost waar ook de controle op het 
verlaten van het douanegebied plaatsvindt (bijvoorbeeld Rotterdam of Schiphol), 
wordt ook het T5 door de douane ingenomen en naar ons gestuurd. 
 
Als een product als gevolg van door derden ten nadele van u begane onregelmatig-
heden de bestemming waarvoor het voorschot was berekend niet bereikt, wordt 
geen boete opgelegd. In dit geval moet u de wettelijke rente betalen over de periode 
tussen de ontvangst en de terugbetaling van het voorschot. Voorwaarde hierbij is 
dat u ons hiervan onmiddellijk en op eigen initiatief schriftelijk op de hoogte stelt 
voordat u kennis hebt kunnen nemen dat de bevoegde autoriteiten uw uitvoeraangif-
te aan enig onderzoek zal onderwerpen en het voorschot terugbetaalt.  

5.2 Bijzonderheden 
 
Betaling van voorschot is ook mogelijk als er sprake is van equivalente uitvoer. On-
der equivalente uitvoer wordt hier verstaan: uitvoer van equivalente producten van 
dezelfde GN-code die plaatsvindt, nadat de te vervangen goederen zijn wederinge-
voerd onder de regeling terugkerende goederen. 
 
Het moet hierbij gaan om een uitvoertransactie waarvoor de aangifte is aanvaard: 
• binnen twintig dagen na de dag waarop de aangifte tot wederinvoer is aan-

vaard, en 
• in een douanekantoor dat onder de lidstaat van wederinvoer ressorteert en door 

deze lidstaat is aangewezen, en 

                                        
14 Bijvoorbeeld het bewijs van invoer of daarmee gelijkgestelde documenten. 
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 • onder dekking van een nieuw uitvoercertificaat als de geldigheid van het oor-
spronkelijke certificaat op de datum van aanvaarding van de uitvoeraangifte is 
verstreken. 

 
De uitvoeraangifte moet betrekking hebben op: 
• dezelfde hoeveelheid producten, en 
• producten die voor dezelfde geadresseerde bestemd zijn als die welke bij de 

oorspronkelijke uitvoertransactie was vermeld. 
 
Deze bepaling is slechts van toepassing als in de lidstaat waar de douaneformalitei-
ten voor de eerste uitvoer zijn vervuld, de regeling terugkerende goederen is ge-
bruikt. 
 
De voorschotregeling is eveneens van toepassing op de volgende “bijzondere leve-
ranties”: 
• leveringen aan internationale organisaties in een andere lidstaat, en 
• leveringen aan strijdkrachten in een lidstaat die niet tot die lidstaat behoren. 
 
Volledigheidshalve wijzen wij u erop, dat de voorschotregeling niet van toepassing is 
op de zogenaamde “Scheepsproviandering”. 
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6 WEDERUITVOER 
Artikel 44 

 
Er is sprake van wederuitvoer als producten voor een tweede keer worden uitge-
voerd. In dit geval kan pas restitutie worden verleend als er afwijzend wordt beslist 
op een verzoek tot teruggaaf/kwijtschelding van de bij invoer van toepassing zijnde 
rechten. 
 
Daarnaast moet uiteraard ook zijn voldaan aan alle voorwaarden zoals deze van 
toepassing zijn in geval van een “gewone” uitvoer. 
Bij wederuitvoer moet in de aangifte een verwijzing worden opgenomen naar de 
procedure van het betreffende artikel. 
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7 PROCEDURE VAN RESTITUTIEBETALING 
Artikel 46 

7.1 Verzoek om restitutiebetaling 
 
De restitutie wordt pas betaald, nadat u hiertoe een verzoek heeft ingediend bij de 
betalende instantie van de lidstaat op het grondgebied waar de uitvoeraangifte 
wordt ingediend. In Nederland kunt u een verzoek tot betaling van de restitutie in-
dienen met een een uitvoeraangifte. In het uitvoeraangifte moet u dit aangeven door  
“Aanvr. RESTITUTIE JA/NEE”, het woord “NEE” door te halen. 
 
Als u dit onjuist of onvolledig heeft ingevuld kunnen wij geen  restitutie verlenen. 
 
Het dossier voor de restitutiebetaling of het vrijgeven van de zekerheid moet, tenzij 
er sprake is van overmacht, binnen twaalf maanden na de dag waarop de uitvoer-
aangifte is aanvaard zijn ingediend. Dit betekent dat alle bewijzen, nodig voor het 
uitbetalen van de restitutie, binnen deze termijn in het bezit van het HPA moeten 
zijn. 

7.2 Niet terugontvangen/vervangen van een T5 
 
Als een T5, buiten uw schuld om, niet binnen drie maanden na de aangifte door ons 
is ontvangen, kunt u bij ons een gemotiveerd verzoek indienen om de in bijlage 3 
genoemde vervangende bewijsstukken als gelijkwaardig te erkennen. 
 
Het verzoek moet - naast (een kopie van) het vervoersdocument - vergezeld gaan 
van een document, waaruit blijkt dat de producten bij een douanekantoor van een 
derde land zijn aangeboden. Andere documenten die in dit geval kunnen worden 
overgelegd, zijn één of meer van de in bijlage 3, onder A genoemde documenten. 
 
Een verklaring van de douanedienst van de lidstaat van uitgang uit het douanege-
bied, zoals afgebeeld in bijlage 7 A, heeft dezelfde waarde als het oorspronkelijke 
T5. In deze verklaring moet worden gecertificeerd dat het T5 is overgelegd. Om die 
reden moeten het nummer en het kantoor van afgifte van het oorspronkelijke T5 en 
de datum van uitgang van de producten uit het douanegebied zijn vermeld. 
 
Als er sprake is van leveringen aan een bijzondere bestemming15 of van inslag in 
bevoorradingsdepots moet het verzoek vergezeld gaan van een verklaring van het 
bevoegde douanekantoor. Uit deze verklaring moet blijken dat aan de voorwaarden 
voor visering van een T5 door dat kantoor is voldaan. 
 
Als er sprake is van leveringen aan zeeschepen en luchtvaartuigen, al dan niet via 
een bevoorradingsdepot, moet het verzoek vergezeld gaan van een door de kapitein 
of scheepsofficier ondertekend certificaat van ontvangst. Dit certificaat moet zijn 
voorzien van een scheepsstempel, en een betalingsbewijs. 
 
N.B. Om het risico dat een T5 in het ongerede raakt te verminderen adviseren wij u 

gebruik te maken van zogenaamde “rode etiketten”. Deze bestaan uit twee 
delen. Deel één brengt u aan op het T5; deel twee op het bijbehorende ver-
voersdocument. U treft in bijlage 7 B een voorbeeld aan van deze etiketten. 

                                        
15 Zoals bedoeld in hoofdstuk 1.3 
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7.3 Gelijkwaardige documenten 
 
Als u de bewijzen van invoer in een derde land niet tijdig kunt overleggen kunt u 
verzoeken andere bewijsstukken te mogen indienen. Dit verzoek moet binnen twaalf 
maanden na aanvaarding van de uitvoeraangifte door ons zijn ontvangen. 
 
Het vervangend bewijs hoeft u niet  gelijktijdig met het verzoek om erkenning in te 
dienen. Als u het vervangend bewijs later indient moet u verwijzen naar het eerder 
ingediende verzoek om erkenning. Voorwaarde is in dit geval wel dat dit gebeurt 
binnen twaalf maanden  na de aanvaarding van de uitvoeraangifte. 
Een model van het verzoek om erkenning treft u aan in bijlage 8. 

7.4 Verzoek om verlenging van de 12-maandentermijn bewijsstukken 
 
Als u de bewijsstukken niet op tijd kunt verkrijgen kunt u een verzoek doen om de 
termijn voor het indienen van vervangend bewijs te verlengen.16 Dit verzoek moet u 
binnen twaalf maanden na de aanvaarding van de uitvoeraangifte bij ons indienen. 
Als wij het verzoek honoreren, wordt in eerste instantie een bijkomende termijn van 
zes maanden toegestaan. 
 
Als u er ook niet in slaagt het vervangend bewijs binnen deze bijkomende termijn in 
te dienen, kunt u schriftelijk verzoeken om een tweede bijkomende termijn. Dit ver-
zoek moet u binnen de eerste bijkomende termijn indienen. Ook nu moet u aanto-
nen dat u de nodige moeite heeft gedaan om de bewijsstukken binnen de eerste 
bijkomende termijn te bemachtigen. 
Als de benodigde bewijsstukken binnen de bijkomende termijn worden ingediend, 
wordt over de betrokken hoeveelheid de volledige restitutie uitbetaald c.q. wordt de 
volledige zekerheid vrijgegeven. 
Nadat de aanvullende termijn is verstreken, is de termijn van zes maanden weer 
van toepassing waarbinnen nog 85% van de restitutie wordt betaald c.q. van de 
verbeurde zekerheid wordt terugbetaald. 

7.5 Termijn van uitbetaling 
 
De restitutie wordt binnen drie maanden na de dag waarop wij over alle benodigde 
gegevens en documenten beschikken om het dossier te kunnen afhandelen uitbe-
taald. 
 
Lidstaten kunnen de betaling van de restitutie achterwege laten, als het bedrag per 
uitvoeraangifte niet meer dan € 100,- bedraagt. 
Door ons wordt geen  gebruik gemaakt van deze mogelijkheid. 
 

                                        
16 U moet in dat geval aantonen, bijvoorbeeld door middel van correspondentie, dat u de nodige moei-

te heeft gedaan om de bewijsstukken te bemachtigen. 
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 8 BOETEBEPALINGEN BIJ EEN ONJUISTE RESTITUTIEAANVRA AG 

8.1 Inleiding 
 
In de strijd tegen onregelmatigheden en fraude ten nadele van de begroting van de 
EU is onder andere een sanctieregeling op de restitutie van toepassing. Op grond 
hiervan leggen wij een boete op als u een hogere restitutie heeft aangevraagd dan 
de voor de uitvoer geldende restitutie. Wij vorderen in dat geval niet alleen het ten 
onrechte betaalde bedrag terug; afhankelijk van de “ernst van de overtreding” leg-
gen wij ook een boete op. 
 
Als de aangifte betrekking heeft op een product waarvoor bij de aangifte geen certi-
ficaat wordt overgelegd bestaat geen recht op restitutie en gelden de bepalingen 
met betrekking tot de a- en b-boete niet. Als er sprake is van een certificaat met 
fixatie van de restitutie wordt bij de berekening van een eventuele sanctie uitgegaan 
van het gefixeerde bedrag. 
 
Als er sprake is van een onjuiste restitutieaanvraag, is het uitgangspunt voor toe-
passing van het proportionaliteitsbeginsel de restitutie die overblijft na toepassing 
van de a- of b-boete. 

8.2 Boete bij onjuiste restitutieaanvraag/terugbeta ling van ten onrechte betaalde 
bedragen 
Artikel 48 

8.2.1 Algemeen 
 
Als is vastgesteld dat u een hogere restitutie heeft aangevraagd dan de voor de 
uitvoer geldende restitutie, heeft u slechts recht op deze laatste restitutie, vermin-
derd met een boete ter grootte van: 
a) 50% van het verschil tussen de gevraagde restitutie en de geldende restitutie        

(a-boete), of 
b) 200% van het verschil tussen de gevraagde restitutie en de geldende restitutie 

als u opzettelijk  onjuiste gegevens heeft verstrekt (b-boete). 
 
Als de uitkomst van de onder sub a) of sub b) bedoelde vermindering een negatief 
bedrag is, moet u dit bedrag betalen. 
 
Het is in uw belang dat de gegevens die u opgeeft correct zijn. Wordt namelijk ge-
constateerd dat de informatie die u opgeeft niet juist is dan zal een korting op het 
restitutiebedrag plaatsvinden. Dit gebeurt wanneer het restitutiebedrag dat aan de 
hand van uw gegevens wordt berekend lager is dan het van toepassing zijnde be-
drag. 
 
Als het restitutiebedrag dat aan de hand van uw gegevens wordt berekend meer 
dan € 1.000,- lager is dan het daadwerkelijk van toepassing zijnde bedrag, ontvangt 
u de van toepassing zijnde restitutie verminderd met 10% van het verschil . 
 
Is het restitutiebedrag dat aan de hand van uw gegevens wordt berekend meer dan              
€ 10.000,-, maar heeft u aangegeven dat de restitutie minder dan € 1.000,- zou be-
dragen? In dat geval ontvangt u de geldende restitutie verminderd met 100% van 
het verschil . 
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 Wordt geconstateerd dat opzettelijk  een onjuiste restitutievoet is vermeld, dan is de 
voor de betrokken uitvoer verschuldigde restitutie gelijk aan de restitutie die geldt 
voor de daadwerkelijk uitgevoerde producten, verminderd met 200%  van het ver-
schil tussen de aan de hand van de opgegeven restitutievoet berekende restitutie en 
de geldende restitutie. 
 
De genoemde verminderingen zijn niet van toepassing als u kunt aantonen dat de 
onjuiste restitutievoet het gevolg is van overmacht, een duidelijke vergissing, of 
voortkwam uit correcte informatie over betaalde uitvoerrestituties die niet ouder was 
dan twaalf maanden. 
 
Aangevraagde  restitutie is het bedrag dat is berekend aan de hand van gegevens, 
die zijn verstrekt door middel van de uitvoeraangifte is. 
 
Als de restitutie verschilt naar gelang van de bestemming en er is geen sprake van 
uitvoer naar een verplichte bestemming, wordt het gedifferentieerde gedeelte  van 
de gevraagde restitutie berekend aan de hand van de ingediende bewijsdocumen-
ten (zie hoofdstuk 3.2). 

8.2.2 De restitutie is als voorschot betaald 
 
Bij definitieve verrekening wordt de betreffende zekerheid vrijgegeven. Als u echter 
een hoger voorschot heeft gevraagd dan het voor de betrokken uitvoer verschuldig-
de bedrag, dan heeft u slechts recht op de voor de werkelijke uitvoer geldende resti-
tutie, verminderd met de a- of b-boete. Het terug te vorderen bedrag wordt verhoogd 
met 10%. Als dit in een negatief bedrag resulteert is moet u dit bedrag betalen. 
 
Als het bereiken van een andere bestemming dan die waarvoor het voorschot is 
berekend het gevolg is geweest van overmacht of als door overmacht de benodigde 
bewijzen voor het bereiken van de bestemming niet kunnen worden geleverd, wordt 
de a- of b- boete niet toegepast. 

8.2.3 De restitutie is niet als voorschot verleend 
 
Als de uitvoer niet heeft plaatsgevonden en de restitutie is niet als voorschot ver-
leend, moet u binnen de gestelde termijn een bedrag ter grootte van de a- of b-
boete (berekend als in hoofdstuk 8.4.1) betalen. 
 
Als deze termijn niet in acht wordt genomen moet u rente betalen over de periode 
die dertig dagen na ontvangst van het betalingsverzoek begint en op de dag vóór 
die waarop het gevraagde bedrag wordt betaald eindigt. 

8.2.4 Onjuiste restitutieaanvraag in geval van niet-gerealiseerde uitvoer 
 
Als wordt geconstateerd dat de gevraagde restitutie onjuist was en de uitvoer heeft 
niet plaatsgevonden leggen wij, afhankelijk van de situatie, de a- of b-boete op. 
 
Als er sprake is van gedifferentieerde restitutie, wordt (tenzij het een - voorgenomen 
- uitvoer naar een verplichte bestemming betreft) voor de berekening van de ge-
vraagde restitutie het laagste positieve restitutiebedrag in aanmerking genomen. 
Dit is het bedrag dat zou worden betaald bij uitvoer naar derde landen algemeen als 
er geen sprake zou zijn van onregelmatigheden. 
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 Als de gedifferentieerde restitutie al is betaald wordt, als dit bedrag hoger is, het 
bedrag dat overeenkomt met de bestemming waarvoor de restitutie is voorgescho-
ten in aanmerking genomen. 

8.2.5 Uitzonderingen toepassing a-boete 
 
De a-boete wordt niet toegepast: 
• als er sprake is van overmacht, 
• als u zelf merkt dat u een te hoge restitutie hebt aangevraagd en op eigen initia-

tief de bevoegde autoriteiten in kennis stelt van uw bevindingen. 
 Als u dit echter meldt: 
 - nadat de autoriteiten hebben geconstateerd dat de restitutieaanvraag niet 

juist was, of 
 - nadat de autoriteiten hebben medegedeeld dat de aangifte aan een nader 

onderzoek zal worden onderworpen, of 
 - nadat u op een andere manier duidelijk is geworden dat de aangifte nader zal 

worden onderzocht, 
 is deze uitzonderingsclausule niet van toepassing en wordt de sanctie gewoon 

toegepast, 
• als het een door de bevoegde autoriteiten erkende klaarblijkelijke vergissing 

betreft; 
• als de restitutieaanvraag voor industriële landbouwproducten is ingediend, 

waarbij de berekening van de restitutie wordt gedaan op basis van gemiddelde 
hoeveelheden, die tijdens een bepaalde periode zijn gebruikt, 

• in geval van aanpassingen van het gewicht, waarbij de gewichtsafwijking ver-
oorzaakt is door een verschil in toegepaste weegmethode. 

8.3 Overschrijding van termijnen  
Artikel 47 

 
8.3.1 Bij restitutieaanvraag zonder voorschot 

 
Is er sprake van overschrijding van één van de voorgeschreven termijnen, dan 
wordt de van toepassing zijnde restitutie eerst verminderd met 15%. Het resterende 
restitutiebedrag wordt verminderd met: 
 
a) 2% voor elke dag waarmee de 12-maandentermijn wordt overschreden, wat 

overeenkomt met 1,7% per dag, 
b) 5% voor elke dag waarmee de 60-dagentermijn wordt overschreden, wat over-

eenkomt met 4,25% per dag.17 
 
Bij overschrijding van zowel de 60-dagentermijn als de 28-dagentermijn moet wor-
den vastgesteld, welke overschrijding de grootste vermindering van de restitutie 
inhoudt. Deze vermindering moet worden aangehouden voor de berekening van de 
uit te betalen restitutie. 
 
Wanneer bovendien de 12-maandentermijn voor het indienen van bewijsstukken18  
wordt overschreden, wordt een gecombineerde korting van de restitutie toegepast. 

                                        
17 Ook als de producten binnen het douanegebied terugkeren voor overlading en langer dan 28 dagen 

binnen het douanegebied van de lidstaat verblijven, wordt deze berekening toegepast. 
18 Niet te verwarren met de in hoofdstuk 8.2.5 genoemde 12-maandentermijn bij invoer in het derde  
      land. 
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 Dit betekent dat op de resterende restitutie 15% in mindering wordt gebracht voor 
de overschrijding van deze 12-maandentermijn. 
 

8.3.2 Bij voorschot op de restitutieaanvraag 
 
Verzoekt u om een voorschot op de restitutie, dan moet u een zekerheid stellen van 
110% van het restitutiebedrag. Bij het overschrijden van één van de voorgeschreven 
termijnen wordt een overeenkomstig deel van de zekerheid verbeurd c.q. terugbe-
taald. 
 
In eerste instantie wordt bepaald op welk percentage van de restitutie u nog recht 
zou hebben. Dit gebeurt op dezelfde wijze als wanneer u geen voorschot zou heb-
ben aangevraagd. Dit percentage wordt in mindering gebracht op de restitutie waar-
op u recht zou hebben als er geen sprake is van overschrijding (=100%). 
Het aldus verkregen percentage wordt vermenigvuldigd met 110%. De uitkomst 
hiervan is het deel van de zekerheid dat wordt verbeurd. Het overblijvende deel van 
de zekerheid wordt vrijgegeven. 
 
N.B. Voordat wij overgaan tot gehele of gedeeltelijke verbeurte van de zekerheid, 

heeft u de mogelijkheid het u ten laste gelegde bedrag terug te betalen. Als wij 
binnen de gestelde termijnen geen betaling hebben ontvangen, gaan wij over 
tot verbeurte van de betrokken zekerheid. 

 
Wanneer wij de benodigde bewijsstukken niet binnen twaalf maanden ontvangen en 
er is u ook geen bijkomende termijn toegekend, wordt de volledige zekerheid ver-
beurd. 
Als u de bewijzen levert na twaalf maanden maar binnen achttien maanden na de 
dag van aanvaarding van de uitvoeraangifte, wordt 85% van de zekerheid terugbe-
taald. Dit bedrag komt overeen met 93,50% van het restitutiebedrag (85% van 
110%). Als de bewijzen na achttien maanden worden geleverd, wordt niets meer 
terugbetaald. 
 
Als zowel de 60-dagentermijn als de 12-maandentermijn worden overschreden, 
wordt 85% van de zekerheid, verminderd met de verbeurde zekerheid, terugbetaald. 
De voorwaarde is dat  de bewijzen alsnog worden ingediend. 
 
Bij het overschrijden van alle termijnen moet eerst worden bepaald, voor welk per-
centage van de als voorschot betaalde restitutie de reeds verbeurde zekerheid moet 
worden terugbetaald. 
Hiervoor moet worden vastgesteld, of de overschrijding van de 60-dagentermijn of 
van de 28-dagentermijn de grootste  verbeurte van de zekerheid inhoudt. De over-
schrijding van deze termijn bepaalt het te verbeuren deel van de zekerheid. 
 
De verbeurde zekerheid wordt niet  meer terugbetaald wanneer de bewijsstukken na 
achttien maanden worden ingediend,  
 
In bijlage 9 hebben wij de verschillende vormen van overschrijding kort beschreven 
en zijn rekenvoorbeelden opgenomen. 
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8.4 Terugbetaling van ten onrechte ontvangen bedrag en  
Artikel 49 

8.4.1 Algemeen 
 
In dit hoofdstuk wordt uiteengezet welke betalingsverplichtingen er gelden, als er 
sprake is van een onjuiste restitutieaanvraag. U bent in dat geval verplicht de nega-
tieve bedragen en de ten onrechte ontvangen bedragen (terug) te betalen.19 
In voorkomend geval wordt het terug te betalen bedrag vermeerderd met een rente 
over de periode die begint op de dag na de dag van betaling en die eindigt op de 
dag voor de dag, waarop het gevraagde bedrag wordt terugbetaald. Betaling moet 
plaatsvinden binnen de gestelde termijn. 
 
Als u de gestelde termijn niet in acht neemt, kunnen wij de ten onrechte betaalde 
bedragen, de ten onrechte vrijgegeven zekerheden en de betreffende rente op late-
re betalingen aan u in mindering brengen. 
Ook als er sprake is van negatieve bedragen, kunnen deze bedragen in mindering 
worden gebracht op latere betalingen. 

8.4.2 De restitutie is als voorschot betaald 
 
Als de restitutie als voorschot is betaald kunnen de volgende twee situaties zich 
voordoen: 
a. De gestelde zekerheid is nog niet vrijgegeven. 
 U moet binnen de gestelde termijn het verschil tussen het als voorschot betaal-

de restitutiebedrag en de werkelijk geldende restitutie, vermeerderd met de a- 
of b-boete en verhoogd met 10%, voldoen. 
Als u deze termijn niet in acht neemt, zullen wij de zekerheid naar rato verbeu-
ren. 
Als de zekerheid toereikend is, geldt de verbeurte hiervan als voldoening van 
het verschuldigde bedrag. 
 

b. De gestelde zekerheid is vrijgegeven. 
 U moet het verschil tussen het als voorschot betaalde restitutiebedrag en de 

werkelijk geldende restitutie, vermeerderd met de a- of b-boete en verhoogd 
met 10%, binnen dertig dagen na ontvangst van het betalingsverzoek voldoen. 
Bovendien wordt wettelijke rente berekend over de periode vanaf de dag van 
vrijgave van de zekerheid tot en met de dag voorafgaand aan de dag van te-
rugbetaling. 

 
Wanneer betaling als gevolg van een vergissing van de bevoegde autoriteiten ten 
onrechte heeft plaatsgevonden is geen rente verschuldigd. Wij kunnen evenwel ei-
sen, dat een vast te stellen bedrag wordt betaald dat overeenkomt met het ten on-
rechte behaalde voordeel. 

8.4.3 Betaling aan derden (cessie) 
 
Als de restitutie is uitbetaald aan een derde (cessionaris), zijn u en de cessionaris 
gezamenlijk en hoofdelijk aansprakelijk  voor de terugbetaling van de ten onrechte 

                                        
19 Waaronder begrepen de boetebedragen. 
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 uitgekeerde bedragen, de ten onrechte vrijgegeven zekerheden en de betaling van 
de betreffende rente. 
De aansprakelijkheid van de cessionaris is beperkt tot het aan hem uitgekeerde 
bedrag, vermeerderd met de rente over dat bedrag. 

8.4.4 Uitzondering op verplichting tot terugbetaling 
 
De a-boete en de verplichting tot het terugbetalen van ten onrechte ontvangen be-
dragen is niet van toepassing als: 
• de betaling is verricht als gevolg van een fout van de bevoegde autoriteiten en u 

deze fout redelijkerwijs niet kon ontdekken en u te goeder trouw gehandeld 
heeft, of 

• tussen de dag waarop het besluit tot toekenning van de restitutie aan u is me-
degedeeld en de dag waarop u voor het eerst is medegedeeld dat de betaling 
ten onrechte was, meer dan vier jaar is verstreken. Voorwaarde hierbij is dat u 
te goeder trouw heeft gehandeld. 

 
Deze uitzonderingen gelden niet voor voorschotten op de restitutie. U bent verant-
woordelijk voor de door derden verrichte handelingen die rechtstreeks of zijdelings 
betrekking hebben op de voor de betaling van de restitutie nodige formaliteiten, met 
inbegrip van de handelingen van controlemaatschappijen. 
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9 OVERMACHT EN DE ERKENNING DAARVAN 

9.1 Algemeen 
 
Als u de voor de restitutieverlening geldende verplichtingen niet of niet volledig kunt 
nakomen, kunt u zich beroepen op overmacht. Als wij uw beroep op overmacht er-
kennen kunnen wij besluiten u geheel dan wel tijdelijk van de betrokken verplichting 
te ontheffen. 

9.2 Begripsomschrijving 
 
Onverminderd de jurisprudentie die op dit punt bestaat, geldt in het algemeen, dat er 
slechts van overmacht sprake kan zijn als u ten minste aan de volgende voorwaar-
den voldoet: 
1) het is voor u, ondanks de genomen voorzorgsmaatregelen, onmogelijk  de door 

u aangegane verplichting (tijdig) na te komen, 
2) de oorzaak is een “vreemde oorzaak ” (dat wil zeggen, een omstandigheid die 

u niet persoonlijk betreft), die u niet  kan worden toegerekend, en 
3) de oorzaak was niet voorzienbaar . 
 
Onder overmacht moet niet slechts een volstrekte onmogelijkheid worden verstaan, 
maar ook abnormale, buiten toedoen van u ingetreden omstandigheden, waarvan 
de gevolgen slechts ten koste van onevenredig grote offers te vermijden waren ge-
weest. De gebeurtenis moet onvoorzienbaar zijn, dat wil zeggen, dermate onwaar-
schijnlijk dat een zorgvuldig exporteur het risico had kunnen verwaarlozen. 

9.3 Te volgen procedure 
 
De beoordeling of in een concrete situatie sprake is van overmacht berust ten aan-
zien van deze regeling bij het HPA. Daarbij zijn wij verplicht “onverkort” uitvoering te 
geven aan de (beperkende) communautaire bepalingen waarop deze regeling is 
gebaseerd. 
Daarom is het - in uw belang - noodzakelijk dat u een beroep op overmacht schrif-
telijk  indient. U moet dit doen zodra u van mening bent dat er sprake is van over-
macht en u meent dit ook te kunnen aantonen. Wij wijzen u er met nadruk op dat uw 
verzoek vóór het verlopen van de van de voorgeschreven termijn door ons moet zijn 
ontvangen. 
In het algemeen geldt dat u bij het schriftelijke beroep op overmacht bewijsstukken 
moet overleggen waaruit blijkt dat inderdaad sprake is van overmacht. Het bewijs 
dat er sprake is van overmacht moet door u worden geleverd. 

9.4 Erkenning van overmacht 
 
De gevolgen van de erkenning van overmacht door ons kunnen in drie categorieën 
worden onderscheiden: 
 
a) U kunt niet tijdig aan een verplichting voldoen 
 
Deze situatie kan zich voordoen ten aanzien van uw verplichting ervoor te zorgen, 
dat: 
• het product uiterlijk zestig dagen , te rekenen vanaf de dag van aanvaarding 
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 van de uitvoeraangifte, in ongewijzigde staat het douanegebied definitief heeft 
verlaten respectievelijk de “bijzondere bestemming” heeft bereikt20, en/of 

• alle voor de vaststelling van de restitutie benodigde documenten binnen twaalf 
maanden na de dag waarop de uitvoeraangifte is aanvaard of, ingeval van ver-
lenging, binnen de daartoe gestelde termijn door ons zijn ontvangen, en/of 

• invoer in een derde land met gedifferentieerde restitutie niet binnen twaalf 
maanden  nadat de uitvoeraangifte is aanvaard heeft plaatsgevonden. 

 
Als uw beroep op overmacht door ons is erkend zal de betrokken periode met een 
redelijke termijn, evenredig aan de door overmacht veroorzaakte vertraging, worden 
verlengd, om u in staat te stellen, alsnog aan uw verplichting te voldoen. 
 
b) U kunt niet geheel aan een verplichting voldoen 
 
Deze situatie doet zich voor als het product: 
• is uitgevoerd naar een andere dan de verplichte bestemming ; 
• is uitgevoerd naar een andere bestemming dan die, op basis waarvan het 

voorschot op de restitutie is berekend ; 
• na het verlaten van het douanegebied verloren is gegaan .  
 
Als het product is uitgevoerd naar een andere dan de verplichte bestemming en u 
heeft zowel de overmacht als de werkelijke bestemming aangetoond, is de te verle-
nen restitutie: 
a) de restitutie geldend voor de verplichte bestemming als de restitutie voor de 

werkelijke bestemming hoger of gelijk is aan die voor de verplichte bestemming, 
b) de restitutie voor de werkelijke bestemming als deze lager is dan die geldend 

voor de verplichte bestemming. 
 
De werkelijke bestemming moet u aantonen door één of meer van de in hoofdstuk 
3.2 bedoelde documenten te overleggen. 
 
Als het product (als gevolg van overmacht) is uitgevoerd naar een andere bestem-
ming dan die op basis waarvan het voorschot is verstrekt, vindt verrekening plaats 
van het verschil tussen de beide in aanmerking komende restitutiebedragen. In dat 
geval wordt bovendien de met de zekerheid corresponderende verhoging van 10% 
vrijgegeven. 
 
Als het product na het verlaten van het douanegebied (als gevolg van overmacht) 
verloren is gegaan, wordt uiteraard het deel van de restitutie verleend, dat normali-
ter bij het verlaten van het douanegebied kan worden verleend; in geval van gediffe-
rentieerde restituties gelden de beperkingen die zijn vermeld in hoofdstuk 4.1. 
 
c) U kunt in het geheel niet aan een verplichting vold oen 
 
Deze situatie doet zich voor ten aanzien van uw verplichting, er voor te zorgen dat: 
• het T5 via de bevoegde instanties naar ons wordt teruggezonden, 
• bewijsmiddelen worden ingediend als een voorschot is verstrekt. 
 

                                        
20 Met inachtneming van een eventuele termijn van 28 dagen van overslag. 
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 Als het T5 niet is terugontvangen, kunnen wij, eventueel in combinatie met een ver-
lenging van de desbetreffende termijn, een ander document als gelijkwaardig er-
kennen. Zie hiervoor hoofdstuk 7.2. 
Wij wijzen u er uitdrukkelijk op, dat een dergelijk schriftelijk verzoek reeds na drie 
maanden na de uitvoeraangifte kan , maar uiterlijk binnen twaalf maanden na aan-
vaarding van de uitvoeraangifte moet  worden ingediend. 
Als een voorschot op de eventueel te verlenen restitutie is verstrekt en de benodig-
de bewijsmiddelen (als gevolg van overmacht) niet kunnen worden geleverd, moet u 
het verleende voorschot terugbetalen, waarna de zekerheid van 110% wordt vrijge-
geven. 
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Bijlage 1 
 
DOUANEGEBIED VAN DE EUROPESE UNIE 
 

LIDSTAAT OMSCHRIJVING 

België Het grondgebied van het Koninkrijk België. 
 

Bulgarije Het grondgebied van de Republiek Bulgarije. 
 

Cyprus Het grondgebied van de Republiek Cyprus. 
Het eiland Cyprus bestaat uit een noordelijk deel en een zuidelijk deel. Bij 
uitvoer naar het noordelijk deel kan vanaf 1 mei 2004 onder bepaalde voor-
waarden uitvoerrestitutie worden verleend. 
 

Denemarken Het grondgebied van het Koninkrijk Denemarken, met uitzondering 
van de Faeröer en Groenland. 
 

Duitsland Het grondgebied van de Bondsrepubliek Duitsland, met uitzondering 
van het eiland Helgoland en het grondgebied van Büsingen. 
 

Estland Het grondgebied van de Republiek Estland. 
 

Finland Het grondgebied van de Republiek Finland, met inbegrip van de 
Åland-Eilanden. 
 

Frankrijk Het grondgebied van de Franse republiek met inbegrip van de zo-
genaamde D.O.M. gebieden, omvattend de departementen Guade-
loupe (de eilanden Guadeloupe, Marie Galante, Les Saintes, Dési-
rade, St. Barthelemy en het noordelijk gedeelte van St. Martin), Mar-
tinique, Guyana (inclusief het gebied Inini) en Réunion, maar met 
uitzondering van de overige gebieden overzee. 
Het grondgebied van het vorstendom Monaco. 
 

Griekenland Het grondgebied van de Helleense Republiek. 
 

Hongarije Het grondgebied van de Republiek Hongarije. 
 

Ierland Het grondgebied van de Republiek Ierland. 
 

Italië Het grondgebied van de Italiaanse Republiek, met uitzondering van 
de gemeenten Livigno en Campione d’Italia, alsmede van de natio-
nale wateren van het meer van Lugano vanaf de oever tot aan de 
politieke grens van de zone tussen Ponte Tresa en Porto Ceresio. 
De Republiek San Marino behoort sinds 1 januari 1995 niet meer tot het 
douanegebied van de EU; voor uitvoer van landbouwproducten van de 
lidstaten naar deze Republiek is echter geen restitutie van toepassing. 
 

Letland Het grondgebied van de Republiek Letland. 
 

Litouwen Het grondgebied van de Republiek Litouwen. 
 

Luxemburg Het grondgebied van het Groothertogdom Luxemburg. 
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LIDSTAAT OMSCHRIJVING 

 
Malta Het grondgebied van de Republiek Malta. 

 
Nederland Het grondgebied van het Koninkrijk der Nederlanden in Europa. 

 
Oostenrijk Het grondgebied van de Republiek Oostenrijk. 

 
Polen Het grondgebied van de Republiek Polen. 

 
Portugal Het grondgebied van de Portugese Republiek met inbegrip van de 

Azoren en Madeira. 
 

Roemenië Het grondgebied van de Republiek Roemenië. 
 

Slovenië Het grondgebied van de Republiek Slovenië. 
 

Slowakije Het grondgebied van de Slowaakse Republiek. 
 

Spanje Het grondgebied van het Koninkrijk Spanje met inbegrip van de Ba-
learen en de Canarische eilanden doch met uitzondering van Ceuta 
en Melilla. 
 

Tsjechië Het grondgebied van de Tsjechische Republiek. 
 

Verenigd 
Koninkrijk 

Het grondgebied van het Verenigd Koninkrijk van Groot-Brittannië 
en Noord-Ierland, de kanaaleilanden (Aldernau, Guernsey, Jersey 
en Sark) en het eiland Man. 
 

Zweden Het grondgebied van het Koninkrijk Zweden. 
 

 
Het douanegebied van de EU omvat ook: 
 
• de territoriale wateren van de lidstaten alsmede hun binnenwateren, 

 
• het luchtruim van elke lidstaat. 
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Bijlage 2 - Zone-indeling in de sectoren granen en rijst 
 
Geldend voor de in Verordening (EG) nr. 1234/2007, artikel 1, sub a), b) & c ge-
noemde producten 
 
 
ZONE I 
 

a) b)  c) 

 Algerije Egypte Westelijke Sahara Libië 
 Marokko Israël Syrië  
 Tunesië 

 
Libanon Turkije  

ZONE II 
 

a) b)   

 Faeröer Rusland (Noord)   
 Noorwegen Belarus   
 IJsland 

 
   

ZONE III 
 

a) b) c)  

 Bosnië en Herzegovina Albanië Armenië Oezbekistan 
 Kroatië  Azerbeidzjan Tadzjikistan 
 Gebieden van het vroegere  Georgië Turkmenistan 
 Joegoslavië met uitzondering  Kazachstan  
 van Slovenië, Bosnië en   Kirgizië  
 Herzegovina en Kroatië  Republiek Moldavië  
   Oekraïne  
   Rusland (Zuid) 

 
 

ZONE IV 
 

a) b) c) d) 

 Mexico Grote en kleine Landen en gebieden Landen en 
gebieden 

 Landen en gebieden Antillen (andere dan van Zuid-Amerika van Zuid-
Amerika 

 van Midden-Amerika ACS, Puerto Rico, (kust Atlantische (kust Stille 
Oceaan) 

 (andere dan ACS) en LGO) Oceaan) (andere dan  
  Bermuda LGO) 

 
 

ZONE V 
 

    

 Zuid-Afrika 
 

   

ZONE VI 
 

 

 Landen en gebieden van het Arabisch Schiereiland 
Irak 

 

 Iran  
 Jordanië 

 
 

ZONE VII 
 

a) b) c) 

 Afghanistan Cambodja Andere landen en gebieden van 
 Bangladesh Filipijnen Azië en Oceanië (andere dan 

LGO) 
 Bhutan Indonesië Australië 
 Eilanden van de Indische Japan Nieuw-Zeeland 
 Oceaan (andere dan ACS en LGO) Laos  
 India (met inbegrip van Sikkim) Maleisië  
 Myanmar Thailand  
 Nepal   
 Pakistan   
 Sri Lanka    
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ZONE VIII 
 

a) (ACS-landen) 

 Angola Ghana Mauritius Suriname 
 Antigua en Barbuda Grenada Mozambique Swaziland 
 Bahama’s Guinee Niger Tanzania 
 Barbados Guinee-Bissau Nigeria Tuvalu 
 Belize Guyana Uganda Togo 
 Benin Haïti Papoea Nieuw-Guinea Tonga 
 Burundi Ivoorkust Rwanda Trinidad en 

Tobago 
 Botswana Jamaica Salomonseilanden Tsjaad 
 Burkina Faso Kaapverdië Sao Tomé en Principe Vanuatu 
 Centraal-Afrikaanse Republiek Kameroen Senegal Samoa 
 Comoren (m.u.v. Mayotte) Kenia Seychellen Dem. Repu-

bliek Congo 
 Djibouti Kiribati Sierra Leone Zambia 
 Dominica Congo St. Kitts en Nevis Zimbabwe 
 Dominicaanse Republiek Lesotho Namibië  
 Equatoriaal Guinee Liberia Sint Lucia  
 Ethiopië Madagaskar Sint Vincent en de  
 Fiji Malawi Grenadinen  
 Gabon Mali Sudan  
 Gambia Mauritanië Somalië  
  

b) (LGO) 
 
Frans-Polynesië Britse Zuidpoolgebieden  Montserrat 
Nieuw-Caledonië en onderhorigen Mayotte Pitcairneilanden 
Wallis en Futuna Nederlandse Antillen Turks- en Caicos 

eilanden 
Saint-Pierre en Miquelon Aruba Britse Maagdeneilan-

den 
Groenland 
Anguilla 

Caymaneilanden 
Falklandeilanden 

Brits gebied in de 
Indische 
Oceaan 

Sint Helena en onderhorigheden Franse zuidelijke en Zuidpool-
gebieden 

South Georgia en de 
zuidelijke Sandwi-
cheilanden 
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Bijlage 3 – bewijs van verlaten van het douanegebie d en bewijs van invoer in 
derde landen 
 
In alle gevallen geldt dat het bewijs voor betaling van de restitutie of het vrijgeven 
van de zekerheid moet worden ingediend binnen twaalf maanden nadat de uitvoer-
aangifte is aanvaard. 
 
A. Bewijs, dat de producten het douanegebied hebben ve rlaten 
 
A. 1 

 
Uitvoer rechtstreeks uit Nederland 
 

Het bewijs dat de producten rechtstreeks het douanegebied hebben verlaten, levert 
u door middel van een uitvoeraangifte en een T5. Deze formulieren moeten door de 
douane zijn geviseerd. 
Als een T5 niet binnen drie maanden is terugontvangen, kunt u een verzoek indie-
nen om een ander bewijsstuk als gelijkwaardig te erkennen. In dit geval kunt u vol-
staan met het overleggen van een gewaarmerkte fotokopie van een T1-document. 
(zie ook hoofdstuk 7.2) 
Onder B. is beschreven hoe u moet handelen als er sprake is van uitvoer met gedif-
ferentieerde restitutie of een verplichte bestemming. 
 
A. 2 Uitvoer via een andere lidstaat 

 
Ook als de producten het douanegebied hebben verlaten via een andere lidstaat 
zijn een uitvoeraangifte en een T5 vereist. Als dit T5 niet binnen drie maanden is 
terugontvangen, kunt u een verzoek doen om andere bewijsstukken als gelijkwaar-
dig te erkennen. 
De voorwaarden voor de erkenning van het vervangend bewijs kunt u nalezen in 
hoofdstuk 7.2. Bij dit verzoek moet u overleggen: 
 
a. 
 

een vervoersdocument (zie onder D) alsmede 

b.1 een document waaruit blijkt dat het product bij een douanekantoor van een 
derde land is aangeboden of een douanedocument (eventueel een voor 
eensluidend gewaarmerkte (foto)kopie). 
Een door de douane van het derde land geviseerde factuur, waarop is vermeld dat het product 
in dat land in het vrije verkeer is gebracht, kan worden gelijkgesteld met het douanedocument. 
of 

b.2 een verklaring inzake de lossing en de invoer, opgesteld door een CTF. (zie 
hoofdstuk 3.3) De datum en het nummer van het douanedocument van in-
voer moeten op de verklaring zijn vermeld. 
 

In plaats van de documenten genoemd onder b.1 of b.2 kan ook één van de vol-
gende documenten worden overgelegd: 
a) een kopie van het lossingsdocument, afgegeven of geviseerd in het derde 

land of in één van de derde landen, waarvoor de restitutie is vastgesteld, of 
b) een verklaring inzake lossing, afgegeven door de in het land van bestemming 

gevestigde of daarvoor bevoegde officiële instantie (bijvoorbeeld consulaire 
diensten van één van de lidstaten). Uit dit document moet bovendien blijken 
dat het product de plaats van lossing heeft verlaten of dat het met het oog op 
wederuitvoer niet opnieuw is verladen, of 
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c) een verklaring inzake lossing, die is opgesteld door een CTF (zie hoofdstuk 
3.3). Uit deze verklaring moet blijken dat het product de plaats van lossing 
heeft verlaten of dat het met het oog op wederuitvoer niet opnieuw is verladen, 
of 

d) een door een in de EU gevestigde erkende tussenpersoon afgegeven bank-
document , waaruit blijkt dat, voor zover het Algerije, Boeroendi, Equatori-
aal-Guinee, Kenia, Lesotho, Malawi, Senegal, Sint-L ucia of Tanzania  be-
treft, op de rekening, die de exporteur bij de tussenpersoon heeft lopen, het 
bedrag voor de betrokken uitvoer is gecrediteerd, of 

e) een door een officiële instantie van het betrokken derde land afgegeven ver-
klaring van overname, wanneer het gaat om een aankoop door dat land of 
door een officiële instantie van dat land of om een voedselhulptransactie, of 

f) een door een internationale organisatie of humanitaire organisatie die is er-
kend door de lidstaat van uitvoer afgegeven verklaring van overname, wan-
neer het gaat om een voedselhulptransactie, of 

g) een verklaring van overname door een overheidsinstelling of een instantie van 
een derde land waarvan inschrijvingen mogen worden aanvaard, als het een 
aankoop door zo’n instantie of instelling betreft, of 

h) een "douaneverklaring 302", wanneer het gaat om een levering aan strijd-
krachten die zijn gestationeerd op het grondgebied van een lidstaat, maar die 
niet tot die lidstaat behoren. De bevoegde militaire autoriteit moet verklaren de 
betrokken goederen in ontvangst te hebben genomen. 

 
N.B. Als voor een zending de restitutie niet meer dan € 2.400,- bedraagt, kunt u als 

vervangende bewijsstukken voor het niet terugontvangen T5, het vervoersdo-
cument en het bewijs van betaling indienen. 

 
Bij uitvoer naar een derde land dat partij is bij overeenkomst betreffende een ge-
meenschappelijke regeling inzake douanevervoer, geldt als vervangend bewijsstuk 
het terugzendingsexemplaar nr. 5 voor gemeenschappelijk douanevervoer (T1-
document). Dit exemplaar moet door dit land naar behoren zijn geviseerd. Als ver-
vangend bewijs kan ook een gewaarmerkte (foto)kopie van genoemd terugzen-
dingsexemplaar of een kennisgeving van het douanekantoor van vertrek worden 
geaccepteerd. 
 
B. Bewijs van invoer in derde landen, in geval van ged ifferentieerde resti-

tutie, of in geval van uitvoer met een verplichte b estemming 
 
Als u moet bewijzen, dat de producten in een derde land zijn ingevoerd, moet u de 
volgende documenten overleggen: 
a. een vervoerdocument (dit mag een (foto)kopie zijn) (zie onder D) alsmede 

 
b.1. een douanedocument (dit mag een voor eensluidend gewaarmerkte (fo-

to)kopie zijn), 
of 

b.2. een verklaring inzake de lossing en de invoer, opgesteld door een CTF (Zie 
hoofdstuk 3.3). De datum en het nummer van het douanedocument van in-
voer moeten op de verklaring zijn ingevuld. 

 
Als u heeft aangetoond de nodige stappen te hebben ondernomen om het douane-
document te verkrijgen, al dan niet nadat u vorenbedoelde verklaring niet heeft kun-
nen verkrijgen, of als er twijfel bestaat omtrent de authenticiteit van het document, 
kan het bewijs, dat de douaneformaliteiten voor invoer zijn vervuld, worden geacht 
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te zijn geleverd als u één van de documenten genoemd onder A, a t/m g kunt over-
leggen. 
 
Als verklaringen inzake invoer in een derde land elektronisch worden verwerkt en 
daarom niet door het douanekantoor van invoer zijn afgestempeld, en eventueel niet 
door een douaneautoriteit met de hand zijn ondertekend, worden deze verklaringen 
aanvaard voor zover ze in het betrokken derde land geldig zijn. Wij zullen de waarde 
van het document verifiëren bij de bevoegde autoriteiten van het derde land (bij-
voorbeeld consulaire diensten). 
 
C. Bewijs dat de producten de bijzondere bestemming he bben bereikt 
 
Als u producten uitvoert met als bestemming: 
• in een derde land gestationeerde legereenheden die onder een lidstaat of 

onder een internationale organisatie, waarvan ten minste één lidstaat deel 
uitmaakt, ressorteren; 

• in een derde land gevestigde internationale organisaties waarvan ten minste 
één lidstaat deel uitmaakt; 

• in een derde land gevestigde diplomatieke vertegenwoordigingen, 
en u bent niet in staat om de onder A bedoelde bewijsstukken te overleggen, wor-
den de producten geacht te zijn ingevoerd in het derde land van stationering of 
van vestiging  als u de volgende documenten overgelegd: 
a. het bewijs van betaling van de producten, en 
b. een door de geadresseerde legereenheid, internationale organisatie of di-

plomatieke vertegenwoordiging in het derde land afgegeven verklaring van 
overneming. 

 
D. Als vervoerdocument worden beschouwd: 
 
1) 

 
het materiële bewijs van een vervoersovereenkomst  (de verbintenis van 
de vervoerder om bepaalde producten van de ene plaats naar de andere te 
vervoeren, met alle daaruit voortvloeiende verantwoordelijkheden), waaruit 
blijkt dat het wel degelijk om het vervoer van de betrokken producten gaat en 
dat op nationaal en/of internationaal vlak is erkend als het document waarin 
die verbintenis is vastgelegd; 
 

2) het document voor douanevervoer  dat de nodige gegevens bevat om de 
goede afwikkeling van de transactie te kunnen verifiëren (hoeveelheid en 
beschrijving van de producten, identiteit van het vervoermiddel, plaats en 
datum van vertrek en van bestemming). Voor deze documenten kan een 
controle achteraf bij de instantie van afgifte worden uitgevoerd om de volle-
dige uitvoering van het douanevervoer te verifiëren, bijvoorbeeld bij kantoor 
van vertrek bij communautair douanevervoer, bij de Internationale Wegver-
voerorganisatie voor het carnet TIR, bij de boekhoudcentrales van de spoor-
wegen voor de IVB en de TIEx, bij Intercontainer voor de overdrachtsformu-
lieren communautair douanevervoer; 
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3) elk ander document  (met uitzondering van de onder A. aangegeven docu-
menten), waaruit blijkt dat de producten naar een andere plaats zijn overge-
bracht en dat de nodige gegevens bevat om de goede afwikkeling van de 
transactie te kunnen verifiëren (hoeveelheid en beschrijving van de produc-
ten, identiteit van het vervoermiddel, plaats en datum van vertrek, bestem-
ming). 

 
Als het douanekantoor van uitgang van de EU en het douanekantoor waar de goe-
deren in het vrije verkeer worden gebracht in een derde land, naast elkaar liggen, 
wordt in deze situatie het vervoerdocument geacht te zijn overgelegd. 
 
Met name de volgende documenten worden als vervoerdocumenten beschouwd: 
a. 1. Internationale vrachtbrief CMR of document dat krachtens de nationale 

wetgeving van de lidstaat van uitvoer als gelijkwaardig wordt beschouwd. 
Het betreft met name: 

  • geleidedocumenten voor het wegvervoer; 
  • FCR (verklaring van overname); 
  • FCT (vervoerscertificaat) 

(Een met de CMR gelijkgesteld document dat beantwoordt aan de bij 
wet nr. 47 (van 10.3.1965 - DK) vastgestelde eisen); 

  • geleidebiljet (besluit van 6 januari 1966 - FR). 
  

2. 
 
Carnet TIR. 

  
3. 

 
Bij wegvervoer door de begunstigde van de restitutie of door de koper: 

  • verklaring van de ondernemer van het wegvervoer, waaruit blijkt dat 
de producten door zijn bedrijf zijn vervoerd met een bepaald voertuig 
(kenteken van het voertuig), voor zover het kenteken van het voertuig 
is vermeld in het douanedocument waaruit blijkt dat de producten het 
douanegebied hebben verlaten; 

  • document of machtiging overeenkomstig de nationale wetgeving in de 
lidstaat van uitvoer en betreffende het vervoer per vrachtwagen. 

  
4. 

 
Document 302. 

  
5. 

 
Document voor douanevervoer T1 voor verzendingen naar de landen van 
de E.V.A., (IJsland, Noorwegen, Liechtenstein en Zwitserland). 

 
b. 

 
1. 

 
Document FIATA (connossement van de "Fédération Internationale des 
Associations de Transitaires et Assimilés). 

  
2. 

 
Combined transport bill of lading (combiconbill, connossement voor ge-
combineerd vervoer, door de BIMCO goedgekeurd in januari 1971). 

  
3. 

 
Andere connossementen voor gecombineerd vervoer, afgegeven door 
een scheepvaartmaatschappij of een groep van scheepvaartmaatschap-
pijen. 

  
4 

 
Document MV - IKK (multimodaal vervoer, voorschriften van de Internati-
onale Kamer van Koophandel). 
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c. 

 
1. 

 
TIEx-Internationale vrachtbrief CIM. 
Internationale vrachtbrief SMGS. 

  
2. 

 
Vrachtbrief voor gemengd vervoer van pakketten (per spoorweg of langs 
de weg, afgegeven door een filiaal van de Nederlandse Spoorwegen). 

  
3. 

 
Overdrachtsformulier (vervoer in grote containers dat door vervoeronder-
nemingen wordt verricht voor rekening van de spoorwegen). 

 
d. 

 
1. 

 
Connossement (bill of lading), 
Doorconnossement, door to door bill of lading. 

  
2. 

 
Container bill of lading (full bill of lading). 

  
3. 

 
Parcel receipt (afgegeven door de scheepsagentuur in de plaats van een 
connossement). 

 
e. 

 
1. 

 
Binnenvaartvrachtbrief, rijnvaartmanifest. 

 
f. 

 
1. 

 
Airway bill. 

  
2. 

 
Zeevrachtbrief. 

 
Met name de volgende documenten worden niet  als vervoerdocumenten be-
schouwd: 
1. (certificaat inzake goederenverkeer) EUR.1. 
2. Factuur van de vervoerder, geviseerd door het plaatselijke douanekantoor. 
3. Certificate of shipment. 
4. Containervervoer in geval van groepage van producten. 

Wanneer een in de groepage van producten gespecialiseerde firma aan haar 
cliënt/exporteur niet het afschrift van het connossement (full bill of lading) af-
geeft, omdat de producten van verschillende exporteurs in één container zijn 
samengeladen, maar in plaats daarvan een kort connossement (shortened 
form of the bill of lading) verstrekt, wordt het korte connossement, dat gewoon-
lijk niet voldoende gegevens bevat om de producten te kunnen identificeren, 
niet als vervoerdocument aanvaard. 

 
E. Procedure 
 
De documenten moeten, behalve in geval overmacht, op straffe van korting dan 
wel verval van het recht op restitutie, binnen twaalf maanden na de dag van aan-
vaarding van de uitvoeraangifte, bij ons zijn ingediend. 
Als u de documenten niet binnen de gestelde termijn kunt indienen, en u heeft 
aangetoond de nodige moeite te hebben gedaan om de vereiste documenten tijdig 
te verkrijgen en over te leggen, kan u een aanvullende termijn worden toegestaan 
om deze documenten over te leggen (zie hoofdstuk 7.4). 
 
Het aanvullende en/of vervangende bewijs moet u opsturen samen met een "Ver-
zoek om erkenning” waarvan een model als bijlage 9 is bijgevoegd. 
De verschillende bewijsmiddelen en -termijnen zijn opgenomen in het schema op 
de volgende pagina. 
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Procedure A 
 
Deze procedure geldt voor het bewijs van de vervulling van 
de douaneformaliteiten ten uitvoer gevolgd door het verlaten 
van het douanegebied. 

 
Procedure B 
 
Deze procedure geldt bij gedifferentieerde restitutie en 
in geval van een verplichte bestemming. Het bewijs dat 
douaneformaliteiten ten invoer zijn vervuld moet als 
volgt worden geleverd. 

 
Bewijs: 
 
uitvoeraangifte& T5 

 
Termijn: 
 
Het uitvoeraangifte en 
het T5 moeten binnen 
twaalf maanden na 
aanvaarding van de 
uitvoeraangifte door ons 
zijn ontvangen. 

 
Primair bewijs: 
 
a. Vervoerdocument (mag 

(foto)kopie zijn) 
 
b.1. Douanedocument (mag 

gewaarmerkte kopie 
zijn) 

 
b.2. Verklaring inzake los-

sing, opgesteld door een 
CTF 

 

 
Termijn: 
 
Binnen twaalf maan-
den na aanvaarding 
van de uitvoeraangif-
te. U kunt verzoeken 
om verlenging van 
deze termijn. Vereist 
hiervoor is dat u 
aantoont de nodige 
moeite te hebben 
gedaan om de docu-
menten tijdig te ver-
krijgen en in te die-
nen. Dit verzoek om 
verlenging moet 
binnen twaalf maan-
den na aanvaarding 
van de uitvoeraangifte 
door ons zijn ontvan-
gen. 
 

Voorwaarde vervangend bewijs T5 
 
Het T5 wordt niet binnen de termijn van drie maanden na de 
afgifte ontvangen, door omstandigheden die aantoonbaar 
niet aan u zijn toe te rekenen. U moet een verzoek doen om 
andere bewijsstukken als gelijkwaardig te erkennen. Dit 
verzoek en de vervangende bewijsstukken moeten binnen 
twaalf maanden na aanvaarding van de uitvoeraangifte door 
ons zijn ontvangen 

Voorwaarde secundair bewijs 
 
- Als er twijfel bestaat over de authenticiteit van het 

overgelegde douanedocument, of 
- als u, ondanks het feit dat u daartoe aantoonbaar de 

nodige stappen heeft ondernomen, het document 
vermeld bij b.1. niet kunt verkrijgen, al dan niet na-
dat u eerst heeft geprobeerd het document vermeld 
bij b.2. te verkrijgen. 
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Vervangend bewijs T5 
 
Overleggen: 
 
A. vervoerdocument 
B. document waaruit blijkt dat 

het product bij een douane-
kantoor van een derde land 
is aangeboden 

In plaats van B mag worden 
overgelegd: 
Een douanedocument (dit mag 
ook een gewaarmerkte kopie 
zijn), een verklaring inzake de 
lossing opgesteld door een door 
een lidstaat erkende firma of 
één van de volgende documen-
ten: 
1. kopie van het lossingsdocu-

ment 
2. verklaring inzake de lossing 

(door bevoegde off. instantie) 
3. verklaring inzake de lossing 

(door CTF) 
4. ten aanzien van Algerije, 

Boeroendi, Equatoriaal-
Guinee, Kenia, Lesotho, 
Malawi, Senegal, Sint-Lucia 
of Tanzania  een bankdocu-
ment 

5. verklaring van overname 
(door officiële instantie) 

6. verklaring van overname 
(door internationale organisa-
tie) 

7. douaneverklaring 302 
8. verklaring van overname 

(door instantie met betrekking 
tot inschrijvingen) 

 
 
Termijn: 
 
Direct met het verzoek. 
 
U kunt verzoeken om 
verlenging van de ter-
mijn voor het indienen 
van het vervangende 
bewijs (twaalf maan-
den). Vereist hiervoor is 
dat u aantoont de nodi-
ge moeite te hebben 
gedaan om de docu-
menten tijdig te verkrij-
gen en in te dienen. U 
moet aantonen dat u 
getracht heeft zowel het 
douanedocument (of 
(foto)kopie daarvan) als 
de verklaring inzake 
lossing te verkrijgen. Dit 
verzoek tot verlenging 
moet binnen twaalf 
maanden na de aan-
vaarding van de uitvoe-
raangifte door ons zijn 
ontvangen. 
 

 
 
Secundair bewijs: 
 
Het bewijs wordt geacht te zijn 
geleverd als naast een (foto)kopie 
van het vervoerdocument één of 
meer van de volgende documen-
ten zijn overgelegd: 
1. kopie van het lossingsdocu-

ment 
2. verklaring inzake de lossing 

(door bevoegde officiële in-
stantie) 

3. verklaring inzake de lossing 
(door CTF) 

4. ten aanzien van Algerije, 
Boeroendi, Equatoriaal-
Guinee, Kenia, Lesotho, Ma-
lawi, Senegal, Sint-Lucia of 
Tanzania  een bankdocument 

5. verklaring van overname (door 
officiële instantie) 

6. verklaring van overname (door 
internationale organisatie) 

7. verklaring van overname (door 
instantie met betrekking tot in-
schrijvingen) 

 

 
 
Termijn: 
 
Het secundaire 
bewijs moet, 
samen met een 
verzoek om 
erkenning, binnen 
twaalf maanden 
na het aanvaar-
den van de uit-
voeraangifte door 
ons zijn ontvan-
gen. 
U kunt verzoeken 
om verlenging(en) 
van deze termijn. 
Vereist hiervoor is 
dat u aantoont de 
nodige moeite te 
hebben gedaan 
om de documen-
ten tijdig te ver-
krijgen en in te 
dienen. Dit ver-
zoek om verlen-
ging moet binnen 
twaalf maanden 
na aanvaarding 
van de uitvoer-
aangifte door ons 
zijn ontvangen. 
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Bijlage 4 - Lijst van erkende controlemaatschappije n bijgewerkt tot maart  2012 
 

DENEMARKEN 

Baltic Control Ltd. Aarhus 
Sindalsvej 42 B 
P.O. Box 2199 
DK-8240 Risskov 
Tel.: +45 86 21 62 11 
Fax: +45 86 21 62 55 
www.balticcontrol.com  
baltic@balticcontrol.com  
Erkenningsperiode: 21-02-2012 tot en met 22-02-2015  
 

DUITSLAND 

IPC Hormann GmbH 
Independent Product-Controlling 
Ernst-August-Straße 10 
D-29664 Walsrode 
Tel.: +49 5161 60 39 0 
Fax: +49 5161 60 39 101 
www.ipc-hormann.com  
ipc@ipc-hormann.com 
Erkenningsperiode: 01-03-2012 tot en met 31-03-2015 
 
Schutter Deutschland GmbH 
Speicherstadt – Block T 
Alter Wandrahm 12 
20457 Hamburg 
Tel.: +49 3097660 
Fax: +49 321486 
www.schutter-deutschland.de  
info@schutter-deutschland.de 
Erkenningsperiode: 01-03-2012 tot en met 31-10-2013 
 
FINLAND 

OY Lars Krogius AB 
Vilhonvuorenkatu 11 B 10 
FIN-00500 Helsinki 
Tel.: +358 9 47 63 63 00 
Fax: +358 9 47 63 63 63 
finland@krogius.com 
www.krogius.com  
Erkenningsperiode: 15-05-2009  tot en met 14-05-2012 
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FRANKRIJK 

Control Union Inspections France  
8, Boulevard Ferdinand de Lesseps 
B.P. 4077 
F-76022 Rouen 
Tel.: +33 2 32 10 21 00 
Fax: +33 2 35 71 80 99 
qufrance@control-union.fr  
Erkenning vervallen ; vernieuwing erkenning in onderzoek 
 

ITALIË 

Societa SGS Italia SpA 
Sede legale: Via Gasparre Gozzi 1/A 
I-20129 Milano MI 
Tel.: +39 02 73 931 
Fax: +39 02 70 12 46 30 
www.sgs.com    
sgs.italy@sgs.com  
Erkenningsperiode: 14-03-2011 tot en met 13-03-2014 
 

Societa Viglienzone Adriatica SpA 
Sede legale: Via della Moscova 38 
I-20121 Milano MI 
www.viglienzone.it  
 
Filiale: C.ne Piazza d'Armi, 130 
I-48100 Ravenna RA 
Tel.: +39 0544 42 22 42 / 428839 
Fax: +39 0544 59 07 65 
controlli@viglienzone.it 
Erkenningsperiode: 14-02-2009 tot en met 13-02-2012 
 

Societa Bossi & C. Transiti SpA 
Via D. Fiasella 1 
I-16121 Genova GE 
Tel.: +39 010 57 16  
Fax: +39 010 57 16 246 
bossi@bossi-transiti.it   
www.bossi-transiti.it  
Erkenningsperiode: 15-06-2010 tot en met 14-06-2013 
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NEDERLAND 

Control Union Nederland 
Boompjes 270 
3011 XZ Rotterdam 
Postbus 893 
NL-3011 XZ Rotterdam 
Tel.: +31 10 282 33 90 
Fax: +31 10 412 39 67 
netherlands@controlunion.com  
Erkenningsperiode: 1-11- 2011 tot en met 31-10-2014 
 

Saybolt International B.V. 
Stoomloggerweg 12, 
NL-3133 KT  Vlaardingen 
Tel.: +31 10 460 99 11 
Fax: +31 10 435 36 00 
www.saybolt.com  
Erkenningsperiode: 01-02-2010 tot en met 31-01-2013 
 

POLEN 

J.S. Hamilton Poland Ltd. Sp. z  o.o. 
ul. Świętojańska 134 
PL-81-404 Gdynia 
Tel.: +48 58 660 77 20 
Fax: +48 58 600 77 21 
www.hamilton.com.pl  
info@hamilton.com.pl  
Erkenningsperiode: 03-12-2010 tot en met 25-11-2013 
 

Polcargo International Sp. z  o.o. 
ul. Henryka PoboŜnego 5 
PL-70-900 Szczecin 
Tel.: +48 91 441 82 01 
Fax: +48 91 448 20 36 
www.polcargo.pl  
office@polcargo.pl    
Erkenningsperiode: 03-12-2010 tot en met 25-11-2013 
 

SGS Polska Sp. Z  o.o. 
ul. Bema 83 
PL-01-233 Warszawa 
Tel.: +48 22 329 22 22 
Fax: +48 22 329 22 20 
www.sgs.pl  
Erkenningsperiode: 03-12-2010 tot en met 25-11-2013 
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SPANJE 

SGS Española de Control S.A. 
C/Trespaderne, 29 
Edificio Barajas I 
(B° del Aeropuerto) 
E-28042 Madrid 
Tel.: +34 91 313 80 00 
Fax: +34 91 313 80 80 
www.sgs.es  
david.perez@sgs.com  
Erkenningsperiode: 01-10-2011 tot en met 30-09-2014 (Betreffende Vo. (EG) nr. 612/2009) 
                               22-12-2008 tot en met 21-12-2011 (Betreffende Vo. (EG) nr. 817/2010) 
 

VERENIGD KONINKRIJK 

ITS Testing Services Ltd (Intertek) 
Caleb Brett House 
734 London Road 
West Thurrock Grays 
UK-Essex RM20 3NL 
Tel.: +44 1708 68 02 00 
Fax: +44 1708 68 02 55 
mstokes@caleb-brett.com  
Erkenningsperiode: 04-04-2010 tot en met 04-04-2013 
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Bijlage 5 - Rekenvoorbeelden 
 
Bij het uitbetalen van gedifferentieerde restituties kunnen zich de volgende situaties 
voordoen. Aan de hand van rekenvoorbeelden wordt één en ander nader toegelicht. 
 
1. Op het moment dat het bewijs geleverd wordt dat de producten het douanege-

bied hebben verlaten, wordt het laagste restitutiebedrag, verminderd met 20% 
van het verschil tussen deze restitutie en de gefixeerde restitutie die geldt voor 
de bijzondere bestemming uitbetaald. 

 
Algemene restitutie : € 20,- 

 

Gefixeerde restitutie voor be-
stemming USA 
 

: € 100,- 

Bewijs verlaten douanegebied : Uitbetaald wordt: 
€ 20,- – €16,- (20% * (€ 100 – € 20)) = € 4,- 
 

Bewijs bereiken bestemming 
USA 

: Uitbetaling restant: 
€ 100,- – € 4,- = € 96,- 

 
2. In dit voorbeeld voert een exporteur uit naar Mexico. Hiervoor geldt een be-

stemmingsrestitutie van € 80,-. Hij maakt hierbij gebruik van een certificaat voor 
bestemming USA met een restitutie van € 100,- Ook nu wordt, op het moment 
dat het bewijs geleverd wordt dat de producten het douanegebied hebben verla-
ten, € 4,- uitbetaald. Als de bestemming Mexico wordt aangetoond wordt het 
restant, minus 20% van het verschil tussen de werkelijke bestemming en de 
bestemming waarvoor de restitutie is gefixeerd uitbetaald. 

 
Algemene restitutie 
 

: € 20,- 

Gefixeerde bestemming res-
titutie voor USA 
 

: €100,- 

Werkelijke bestemming 
Mexico 
 

: € 80,- 

Bewijs verlaten douanege-
bied 

: Uitbetaald wordt: 
€ 20,- – € 16,- (20% * (€ 100 – € 20)) = € 4,- 
 

Bewijs bereiken bestemming 
Mexico 

: € 80,- – € 4,- = € 76,- 
Uitbetaling restant: 
€ 76,- – € 4,- (20% * (€ 100 – € 80)) = € 72,- 
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3. In dit voorbeeld is de algemene restitutie gefixeerd en voert de exporteur uit 

naar een bestemming waarvoor een hogere restitutie geldt. Op het moment dat 
het bewijs wordt geleverd dat de producten het douanegebied hebben verlaten 
wordt de algemene restitutie uitbetaald. Bij het aantonen van het bereiken van 
een bestemming met een hogere restitutie wordt geen  aanvulling gegeven. 

 
Algemene restitutie 
 

: € 20,- 

Gefixeerde restitutie 
 

: € 20,- 

Werkelijke bestemming USA 
 

: € 100,- 

Bewijs verlaten douanegebied 
 

: Uitbetaald wordt € 20,- 

Bewijs bereiken bestemming USA 
 

: Niets 

Totaal uitbetaald : € 20,- 
 
4. In dit laatste voorbeeld vindt de uitvoer plaats op basis van een uitvoer- of voor-

fixatiecertificaat met verplichte bestemming. Op het moment dat het bewijs 
wordt geleverd dat de producten het douanegebied hebben verlaten wordt de 
laagst fixeerbare restitutie uitbetaald, minus 20% van het verschil tussen deze 
laagst fixeerbare restitutie en de restitutie voor de voorgeschreven verplichte 
bestemming. Als de producten de verplichte bestemming niet bereiken (onge-
acht de bestemming waar de producten naar zijn uitgevoerd), wordt niets meer 
aangevuld. 

 
Algemene restitutie 
 

: € 20,- 

Gefixeerde verplichte  bestem-
ming 
 

: € 80,- 

Werkelijke bestemming 
 

: Niet van belang 

Bewijs verlaten douanegebied : Uitbetaald wordt: 
€ 20,- – € 12,- (20% * (€ 80- € 20))  
= € 8,- 
 

Bewijs bereiken verplichte be-
stemming 
 

: Uitbetaling restant: 
€ 80,- – € 8,- = € 72,- 

 
Als in dit geval het bewijs dat de verplichte bestemming is bereikt niet wordt ge-
leverd wordt, behoudens overmacht, geen aanvullende restitutie betaald. In 
voorkomend geval bedraagt de uiteindelijke uitbetaling dus slechts € 8,- 

 
N.B. Bij deze voorbeelden kan, wanneer is geconstateerd dat u een hogere restitu-

tie heeft aangevraagd, het bedrag nog worden verminderd met een eventuele 
boete (zie hoofdstuk 8). 
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Bijlage 6 - Lijst van onder het HPA ressorterende p roducten waarop hoofdstuk 4.2 
van toepassing is 
 
I De producten als bedoeld in artikel 1, lid 1 onder b van Verordening (EG) nr. 

1234/2007 (rijst), 
 

II De producten als bedoeld in artikel 1, lid 1 onder c van Verordening (EG) nr. 
1234/2007 (suiker en isoglucose), 
 

III De producten als bedoeld in artikel 1, lid 1 onder a van Verordening (EG) nr. 
1234/2007 (granen), 
 

IV 2204 29 62 ) 
2204 29 64 ) 
2204 29 65 ) 
2204 29 71 ) 
2204 29 72 ) 
2204 29 75 ) 
2204 29 83 ) 
2204 29 84 ) 
2204 29 94 ) 
2204 29 98 ) 
 

 
 
 
 
 
Tafelwijn onverpakt 
 

V 1901 90 91 Bevattende geen melk of van melk afkomstige vetstoffen, 
sacharose, isoglucose, glucose of zetmeel, of bevattende 
minder dan 1,5 gewichtspercent van melk afkomstige vet-
stoffen, minder dan 5 gewichtspercenten sacharose (het 
gehalte aan invertsuiker daaronder begrepen) of isoglucose, 
minder dan 5 gewichtspercenten glucose of zetmeel, met 
uitzondering van bereidingen in poeder voor menselijke con-
sumptie van producten bedoeld bij de posten 0401 tot en 
met 404 
 

 2101 12 92 Preparaten op basis van extracten, essences of concentra-
ten, of concentraten op basis van koffie 
 

 2101 20 92 Op basis van extracten, essences en concentraten, van thee 
of van maté 
 

 3505 10 10 t/m 
3505 10 90 
 

Dextrine en ander gewijzigd zetmeel 

 3809 10 10 t/m 
3809 10 90 

Appreteermiddelen, middelen voor het versnellen van het 
verfproces of van het fixeren van kleurstoffen, alsmede an-
dere producten en preparaten op basis van zetmeel of zet-
meelhoudende stoffen. 
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Bijlage 7 
 
A. Model ontvangstbewijs 
 
Dit model is verkrijgbaar bij de douane en moet door belanghebbende zelf worden 
ingevuld. 
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B. Model rode etiket 
 
Dit model is verkrijgbaar bij drukkerij Weus in Nijmegen (www.douaneformulieren.weus.nl). 
Het hieronder afgebeelde model is slechts een voorbeeld. U kunt het model ook zelf maken 
met daarop de vermeldingen in de voor u noodzakelijke talen.° 
 

 

                                        
° Aan het aanbrengen van dit etiket kunnen geen rechten worden ontleend. 
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Bijlage 8 - Model verzoek om erkenning 
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 Bijlage 9 - Proportionaliteitsbeginsel 
 
1. Overschrijding van de 60-dagentermijn/28-dagente rmijn 
 Als zowel de 60-dagentermijn als de 28-dagentermijn worden overschreden moet worden vast-

gesteld, welke overschrijding de grootste vermindering van de restitutie inhoudt. Deze vermin-
dering moet worden aangehouden voor de berekening van de uit te betalen restitutie. 

 
Overschrijding  Percentage van de restitutie dat wordt uitbetaald 
1dag 100% - (15% +  4,25%) = 80,75% 
3 dagen 100% - (15% + 12,75%) = 72,25% 
5 dagen 100% - (15% + 21,25%) = 63,75% 
10 dagen 100% - (15% + 42,50%) = 42,50% 
15 dagen 100% - (15% + 63,75%) = 21,25% 
19 dagen 100% - (15% + 80,75%) =  4,25% 
20 dagen 100% - (15% + 85,00%) =  0,00% 
 
2. Overschrijding van de 12-maandentermijn bij invo er in het derde land 
a. De uit te betalen restitutie wordt verlaagd met 15% als sanctie op de termijn-

overschrijding. 
b. Per dag wordt daarnaast een aftrek toegepast van 2% van de resterende 85%, 

hetgeen overeenkomt met een aftrek van 1,7% per dag. 
 

 
3. Overschrijding van de 12-maandentermijn voor het  indienen van bewijs-

stukken 
Overschrijding van de 12-maandentermijn voor het indienen van de bewijsstukken 
betekent een eenmalige korting op de restitutie van 15%. 
Dit houdt in, dat 85% van de restitutie alsnog wordt uitbetaald, indien de exporteur 
uiterlijk de 18e maand, na de dag waarop de aangifte ten uitvoer werd aanvaard, 
alsnog de benodigde bewijsstukken indient. 
 
Indien de bewijsstukken na de 18e maand worden ingediend, wordt geen restitutie 
meer uitbetaald. 
 
4. Overschrijding van zowel de 60-dagentermijn als de 12-maandentermijn 
Als zowel de 60-dagentermijn  als de 12-maandentermijn  worden overschreden, 
wordt de uit te betalen restitutie eerst verminderd met de bij punt 1 berekende per-
centages, waarna het overblijvende deel van de restitutie nog eens wordt vermin-
derd met 15%. 

a. De uit te betalen restitutie wordt verlaagd met 15% als sanctie op de termijn-
overschrijding. 

b. Per dag wordt daarnaast een aftrek toegepast van 5% van de resterende 85%, 
hetgeen overeenkomt met een aftrek van 4,25% per dag. 

Overschrijding  Percentage van de restitutie dat wordt uitb etaald  
1 dag :100% - (15%+  1,7%) = 83,3% 
5 dagen :100% - (15%+  8,5%) = 76,5% 
10 dagen :100% - (15%+17,0%) = 68,0% 
30 dagen :100% - (15%+51,0%) = 34,0% 
40 dagen :100% - (15%+68,0%) = 17,0% 
49 dagen :100% - (15%+83,3%) = 1,7% 
50 dagen :100% - (15%+85,0%) = 0,0% 
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Overschrijding  Percentage van de restitutie dat wordt uitbetaald 
1 dag : 80,75% - 15% = 65,75% 
3 dagen : 72,25% - 15% = 57,25% 
5 dagen : 63,75% - 15% = 48,75% 
10 dagen : 42,50% - 15% = 27,50% 
15 dagen : 21,25% - 15% =   6,25% 
16 dagen : 17,00% - 15% =   2,00% 
17 dagen : er wordt geen restitutie meer uitgekeerd. 
 
5. Overschrijding van de 60-dagentermijn, de 28-dag entermijn en de 12-

maandentermijn  
Als alle drie deze termijnen worden overschreden, geldt de volgende handelwijze: 
- van de 60-dagentermijn en de 28-dagentermijn moet worden vastgesteld, wel-

ke overschrijding van bovengenoemde twee termijnen de grootste  verminde-
ring van de restitutie inhoudt. De overschrijding van deze termijn wordt aange-
houden voor de bepaling van het percentage. 

 
Voorbeeld 
De overschrijding van de 28-dagentermijn is 2 dagen. Hier geldt een vermindering 
van 23,5% op het restitutiebedrag (zie punt 2). 
 
De overschrijding van de 60-dagentermijn is 5 dagen. Hier geldt een vermindering 
van 36,25% op het restitutiebedrag (zie punt 1). 
 
De hoogste  korting op het restitutiebedrag moet worden aangehouden. De over-
schrijding van de 60-dagentermijn bepaalt dan de vermindering van het restitutiebe-
drag. In dit geval zou dus (100% - 36,25%) = 63,75% van het restitutiebedrag uitbe-
taald worden. 
 
Vervolgens wordt dit laatste bedrag voor de overschrijding van de 12-maanden-
termijn verminderd met 15% van het restitutiebedrag wat zou zijn uitgekeerd, indien 
géén van de termijnen waren overschreden. Dit resulteert in de uitbetaling van 
48,75% van de restitutie (zie punt 3). 
 
Als de bewijsstukken na 18 maanden worden ingediend, wordt geen restitutie meer 
uitbetaald. 
 
6. Overschrijding van de 60-dagentermijn/28-dagente rmijn ingeval van 

voorschot 
 Als zowel de 60-dagentermijn als de 28-dagentermijn worden overschreden moet worden vast-

gesteld, welke overschrijding de grootste vermindering van de restitutie inhoudt. Deze vermin-
dering moet worden aangehouden voor de berekening van de uit te betalen restitutie. 

 
Als de restitutie als voorschot  is uitbetaald en de producten verlaten het douane-
gebied na de termijn van zestig dagen, wordt een gedeelte van de gestelde zeker-
heid verbeurd verklaard. 
Dit gedeelte laat zich als volgt berekenen. 
 
a. In eerste instantie wordt de hoogte van de restitutie bepaald, waarop een ex-

porteur nog recht zou hebben. 
b. Hiervoor wordt het percentage berekend waarmee de uit te betalen restitutie 

zou moeten worden verlaagd (zie punt 1). 
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c. Het op die manier verkregen percentage wordt verhoogd met 10%. 
d. De som van de bij b. en c. bedoelde percentages is het deel van de gestelde 

zekerheid, dat wordt verbeurd. 
 

 
7. Overschrijding van de 12-maandentermijn bij invo er in het derde land 

ingeval van voorschot 
c. De uit te betalen restitutie wordt verlaagd met 15% als sanctie op de termijn-

overschrijding. 
d. Per dag wordt daarnaast een aftrek toegepast van 2% van de resterende 85%, 

hetgeen overeenkomt met een aftrek van 1,7% per dag. 
 

 
8. Overschrijding van de 12-maandentermijn voor het  indienen van bewijs-

stukken ingeval van voorschot 
Wanneer de restitutie als voorschot  is uitbetaald en de benodigde bewijsstukken 
worden ingediend na twaalf maanden na de dag waarop de uitvoeraangifte werd 
aanvaard, doch binnen 18 maanden na deze datum, dan is er sprake van terugbeta-
ling van 85% van de gestelde zekerheid (= 100% + 15%). Dit bedrag komt overeen 
met 93,50% van het restitutiebedrag (85% van 110%). De zekerheid wordt na twaalf 
maanden (behalve in geval van termijnverlenging) geheel verbeurd. 
Als de bewijsstukken na de 18e maand, na de dag waarop de uitvoeraangifte werd 
aanvaard, worden ingediend, vindt geen terugbetaling plaats. 
 
9. Overschrijding van de 60-dagentermijn, de 28-dag entermijn en de 12-

maandentermijn ingeval van voorschot 
Als deze drie termijnen worden overschreden, moet de volgende handelwijze wor-
den gevolgd. 
Eerst moet worden bepaald, voor welk percentage van de als voorschot betaalde 
restitutie de reeds verbeurde zekerheid moet worden terugbetaald. 
Hiervoor moet worden vastgesteld, welke overschrijding van de 60-dagentermijn en 
28-dagentermijn de grootste  verbeurte van de zekerheid inhoudt. De overschrijding 
van deze termijn bepaalt dan het te verbeuren deel van de zekerheid. 

Overschrijding  Percentage van de restitutie waarvoor de zekerheid wordt 
verbeurd 

1 dag : 100% - 80,75% = 19,25% + (10% van 19,25%) =  21,18% 
3 dagen : 100% - 72,25% = 27,75% + (10% van 27,75%) =  30,53% 
5 dagen : 100% - 63,75% = 36,25% + (10% van 36,25%) =  39,88% 
10 dagen : 100% - 42,50% = 57,50% + (10% van 57,50%) =  63,25% 
15 dagen : 100% - 21,25% = 78,75% + (10% van 78,75%) =  86,63% 
19 dagen : 100% -   4,25% = 95,75% + (10% van 95,75%) = 105,33% 
20 dagen : 100% -  0,00% =100,00% + (10% van 100%)    = 110,00% 

Overschrijding  Percentage van d e restitutie waarvoor de zeke r-
heid wordt verbeurd 

1 dag :100% - (15%+  1,7%) x 110% = 91,63% 
5 dagen :100% - (15%+  8,5%) x 110% = 84,15% 
10 dagen :100% - (15%+17,0%) x 110% = 74,80% 
30 dagen :100% - (15%+51,0%) x 110% = 37,40% 
40 dagen :100% - (15%+68,0%) x 110% = 18,70% 
49 dagen :100% - (15%+83,3%) x 110% = 1,87% 
50 dagen :100% - (15%+85,0%) = 0,0% 
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Voorbeeld: De overlading van de producten heeft 30 dagen in beslag genomen, de 
producten verlaten het grondgebied na 65 dagen en het bewijs wordt ingediend na 
15 maanden. Eerst wordt 15% voor overschrijding van de bewijstermijn aangehou-
den. Vervolgens levert de overschrijding van de 60-dagentermijn de grootste  ver-
beurte op en geldt dus als maatstaf. 
Er wordt dan 53,62% terugbetaald van de reeds verbeurde zekerheid (zie kolom 
overschrijding 60-dagentermijn en de 12-maandentermijn in het kader van de voor-
schotregeling). 
Als de bewijsstukken na 18 maanden worden ingediend, wordt geen restitutie meer 
uitbetaald. 
 
Overschrijding  Percentage van de als voorschot uitbetaalde restitu tie waar-

voor de reeds verbeurde zekerheid wordt terugbetaal d 
1 dag  : 110% - 16,50% = 93,50% - 21,18% = 72,32% 
3 dagen : 110% - 16,50% = 93,50% - 30,53% = 62,97% 
5 dagen : 110% - 16,50% = 93,50% - 39,88% = 53,62% 
10 dagen : 110% - 16,50% = 93,50% - 63,25% = 30,25% 
15 dagen : 110% - 16,50% = 93,50% - 86,63% =  6,87% 
16 dagen : 110% - 16,50% = 93,50% - 91,30% =  2,20% 
17 dagen : 110% - 16,50% = 93,50% - 95,98% = geen terugbetaling meer  

 
10. Overschrijding van de 60-dagentermijn en de 12- maandentermijn ingeval 

van voorschot 
Aangezien in een dergelijke situatie in eerste instantie de volledige zekerheid wordt 
verbeurd, is ook hier sprake van terugbetaling. 
De hoogte van de terugbetaling is het bedrag zoals dit is bepaald bij punt 7, vermin-
derd met de bij punt 6 berekende percentages. 
 
Overschrijding  Percentage van de restitutie waarvoor de zekerheid wordt 

verbeurd 
1 dag : 110% - 16,50% = 93,50% - 21,18% = 72,32% 
3 dagen : 110% - 16,50% = 93,50% - 30,53% = 62,97% 
5 dagen : 110% - 16,50% = 93,50% - 39,88% = 53,62% 
10 dagen : 110% - 16,50% = 93,50% - 63,25% = 30,25% 
15 dagen : 110% - 16,50% = 93,50% - 86,63% =  6,87% 
16 dagen : 110% - 16,50% = 93,50% - 91,30% =  2,20% 
17 dagen : 110% - 16,50% = 93,50% - 95,98% = geen terugbetaling meer 
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Bijlage 10 
 
Producten en bestemmingen die zijn uitgesloten van de perifere 
restitutiezone 
PRODUCTSECTOR — UITGESLOTEN BESTEMMINGEN 
 
Suiker (*) 
Suiker of suikerproducten van de GN-codes: 1701 12 90, 1701 13 90, 1701 14 90, 
1701 91 00, 1701 99 10, 1701 99 90, 1702 40 10, 1702 60 10, 1702 60 95, 
1702 90 30, 1702 90 71, 1702 90 95, 2106 90 30, 2106 90 59 — Marokko, Algerije, 
Turkije, Syrië, Libanon 
 
Granen (*) 
GN-code 1001 — Russische Federatie, Moldavië, Oekraïne, Kroatië, Bosnië- 
Herzegovina, Albanië, voormalige Joegoslavische Republiek Macedonië, Turkije, 
Syrië, Libanon, Israël, Egypte, Libië, Tunesië, Algerije, Marokko, Ceuta, Melilla. 
GN-code 1003 — Alle bestemmingen 
GN-code 1004 — IJsland, Russische Federatie 
 
Rijst (*) 
GN-code 1006 — Alle bestemmingen 
 
Melk en zuivelproducten (*) 
Alle producten — Marokko, Algerije 
Melk en zuivelproducten van de GN-codes 0401 40, 0401 50, 0402 21, 0402 29, 
0402 91, 0402 99, 0403 90, 0404 90, 0405 10, 0405 20, 0405 90 — Canada, Mexi-
co, 
Turkije, Syrië, Libanon 
0406 — Syrië, Libanon, Mexico 
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Bijlage 11 

 


